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| Toimintakyvyn edistaminen ja kuntoutus

* Laaja kirjo erilaisia toiminta- ja palvelukokonaisuuksia

* Terveydenhuollon kuntoutusvastuu
* Sosiaalihuollon kuntoutusvastuu
» Tyoterveyshuollon kuntoutusvastuu

* > liittyen eri ikaryhmien ja erilaisissa elamantilanteissa elavien henkildiden ja
perheiden kuntoutukseen

* >toimintakyvyn edistaminen ja kuntoutus on tarkea osa kaikkia
asiakaslahtoisia palveluprosesseja



Kuntoutuksen tunnuslukuja

* Tilastotietoa koottu, mutta sen kayttdarvoa vahentaa
huomattavasti se, etta kuntoutuspalvelut eivat tilastoidu
luotettavasti

* kaikki ostopalvelut eivat tilastoidu
 kuntien kirjaamis- ja tilastointikaytannoissa on eroja

e erityisesti pienissa kunnissa vuosittainen satunnaisvaihtelu voi
olla suurta

 Lapin kuntien valilla nayttaa olevan erittain suuria eroja
kuntoutuksen kaynneissa

* Tiedot kuntoutuksen omasta ja ostetusta toiminnasta pitaisi
saada kunnista erikseen ja siten, etta kunnat maarittelisivat
kuntoutukseen kuuluvat palvelut samalla tavoin
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Tyoryhman ja osin omiakin huomioita:

Lapissa erityisterapioiden ja kuntoutukseen liittyvien erityispalvelujen saatavuus
on haaste ja ostopalveluiden hinnat ovat korkeat

Kuntoutuksen keskitettyihin erityispalveluihin koetaan tyolaaksi ldhtea (pitkat
valimatkat)

Kuntien kdaytannot vaihtelevat, tarve yhteneville prosesseille on niin laakinnallisessa,
ammatillisessa kuin sosiaalisessa kuntoutuksessa seka niiden rajapinnoilla

Asiakkaiden eriarvoisuus on totta em asiat huomioiden

Tehdaanko osin paallekkaista tyota? Vai kaytetaanko liiaksi erityispalveluita
normaalipalveluihin kuuluvan kuntoutuspalvelujen ja —tyon puuttuessa tai ollessa
riittdmaton? Toisiko yhteistyo (kustannus)tehokkuutta? Esim. ammatillisen
kuntoutuksen arvioita tehdaan Lapin Kuntoutus Oy:ssa, sairaanhoitopiirien useassa
vksikdssa (fysiatria, psykiatria, muut), kuntien yksikoissa, saatioissa (Eduro, Meriva
yms).... Verve, ODL-sdatio, Kolpene, Te-tsto, KELA.....

-> Kuntoutuksen organisaatio- ja toimijarakenne & lainsaadanto on vahintaankin
hajanainen

* Tila- ja organisaatiomuutosten vuoksi vaativan kuntoutuksen tulevaisuus Lapissa
on pikaista paatoksentekoa vaativa asia

* Moniammatillisen kuntoutuksen toteutus on vaihtelevaa ja edellyttaa
toimintakaytannon linjaamista



Kehittamisen suunnasta??...

Kuntoutuksen kokonaisuus, kaksi karkea:

1) Kaikkiin asiakasprosesseihin sisaltyva toimintakyvyn edistaminen ja
kuntoutus

* vaikka kuntoutustarpeen syntymekanismi on eri, ovat kuntoutuksen ja
kuntoutujan tavoitteet useassa asiakasprosessissa samat, jonka vuoksi myos

* eri asiakasprosesseilla tulee olla yhteisia tyovalineita ja menetelmia

* peruspalveluiden mahdollisuus konsultoida ja tyoskennella yhdessa
kuntoutuksen erityisosaamisen kanssa

* Tahan liittyvat sahkoisten ja liikkuvien palvelujen lisaaminen &
kehittaminenja kayton tehostaminen

* miten kuntoutusosaaminen jalkautetaan, hyodynnetaan ja miten osaaminen
varmistetaan alueilla ja Iahipalveluissa?

 toimintakyvyn edistaminen ja kuntoutus tulee peruspalveluna olla kaikkien
tyontekijoiden osaamista eri tehtavaalueilla



Kehittamisen suunnasta?? ...

2) Kuntoutukset erityispalvelut

* Erityista osaamista omaavat kuntoutustyontekijat peruspalveluissa?
* mika ja mita olisi hyva keskittaa ja mitka asiakasprosessit hyotyisivat
keskitetysta erityisosaamisesta > esim. vaativia, monialaisia tyokyvyn arvioita

on jo aiemmin esitetty keskitettavaksi. Miten peruspalveluista/muista
asiakasprosesseista ohjaudutaan naihin palveluihin?

* miten erityisosaaminen tukee lahiosaamista ja toisinpain (Idhella asiakasta
hanet tunnetaan parhaiten ja taman tiedon pitaisi olla kaytettavissa myos
erityispalveluissa)

* miten kuntoutuksen monialaisuutta vahvistetaan erityispalveluissa?
Kuntoutuksen erityisosaamista tarvitaan myos sosiaalisen kuntoutuksen
palveluissa



Tulevaisuuden tavoitteena kuntoutuksen kokonaisuuden
hallinta:

= Monialaisen kuntoutuksen koordinointi mahdollistuu ilman raja-aitoja;
tarvitaan mahdollisuus toteuttaa asiakaslahtdéinen kuntoutusprosessi, jossa
on toimijoita pth:sta, esh:sta, sosiaalitoimesta, yksityiselta ja kolmannelta
sektorilta jne

= Kuntoutus organisoidaan niin, etta kuntoutuksen osaaminen alueella sailyy
ja etta kaytettavissa olevat resurssit (henkilostd) on toiminnallisesti ja
kustannustehokkaasti oikein suunnattu

= Tulevassa palvelujarjestelman kokonaisuudessa kuntoutus jalkautetaan
asiakasprosesseihin siten, etta toimintakyvyn edistaminen on oleellinen osa
kaikkia asiakasprosesseja ja toisaalta kuntoutus eritysalanaan on
konsultoitavissa ja jotkin vaativat kuntoutuksen prosessit (kuten vaativat
tyokyvyn arviot) omassa monialaisessa “kuntoutuksen

osaamiskeskuksessaan”



Il Vammaisten palvelut

- Vammaisten palvelut ovat paasaantoisesti erityispalveluita

- Nykytila-analyysissa onkin keskitytty vammaispalvelulain ja
kehitysvammaisten erityishuoltolain mukaisiin palvelukokonaisuuksiin,
vaikka sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut ovat ensisijaisia (sosiaalityo,
sosiaalinen kuntoutus, kotipalvelu yms) ja siten ovat vammaisen
henkilon kaytettavissa

- Tarkkaa asiakasmaaraa on ollut vaikea selvittaa, koska tilastot kertovat
palveluita saavien maaran per palvelu — useilla asiakkailla on monia

palveluita



Esimerkkina tunnuslukuja kehitysvammaisten
henkil6iden asumisesta

» Kehitysvammaisten ohjatussa asumisessa (palveluasuminen)
asiakasmaarassa hieman kasvua vuodesta 2010 vuoteen 2013
(taustalla laitoshoidon purku)

* Tuetussa asumisessa (asuminen omassa asunnossa palvelujen turvin)
asukasmaara on laskenut — tassa on kehittamisen varaa ja iso
merkitys on lapsuudesta asti “lahtevalla” toimintakyvyn edistamisella
ja kuntoutuksella

-> LSHPn alueella vain kuudessa kunnassa on jarjestetty tuettua
asumista vuosina 2010 ja/tai 2013

* Onko syyna raataloityihin palveluihin tarvittavien resurssien vahyys ja
kehitysvammaisille soveltuvien asuntojen puute?

e Tuettua asumista on viela liian vahan — tama on kuitenkin myos
valtakunnallinen kehittamisen suunta



Tunnuslukuja ja tulkintaa kehitysvammaisten
asumisesta jatkuu...

* Lapissa on enemman vammaisten ja kehitysvammaisten henkildiden
laitosasumista kuin erva-alueella tai maassa keskimaarin
* Laitoshoidon purku etenee hitaasti
* Asiakkaiden ikarakenne huomioiden ei ehka iso ongelma kuitenkaan

* Haaste on kuitenkin uusien asumismuotojen ja ei-laitosmaista asumista
tukevien palvelujen kehittaminen, eli mita tulee laitosasumisen tilalle —
seka rakenteiden, vaihtoehtojen vahyyden etta osaamisen asia. Onko
osin myos toimintakulttuuri- ja asennekysymys?

* Pienet asiakasmaarat pienissa kunnissa — raataldinnin vaikeus
* Lapin pitkat valimatkat
* Asiakkaita laitosasumisessa / 1000 kunnan asukasta:
e LSHP 3,7
* OYS-erva 3,0
* koko maassa 2,3



LAPPI:

Kehitysvammaisten ymparivuorokautisen hoidon* asiakkaat ja hoitopaivat v. 2013
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Lahde: THL, Sotkanet

*Autettu asuminen ja kehitysvammaisten laitoshoito.
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VPL-mukainen vammaisten ihmisten

palveluasuminen
*asiakasmaarat v. 2013 (sotkanet)

e LSHP 139,5 / 100 000 asukasta
* OYS-erva 115,6 / 100 000 asukasta
* Koko maa 96,7 / 100 000 asukasta

e LSHP alueella huomattavia kuntakohtaisia eroja — VPL — palveluasumisen
paatoksia ei tehda yhdenmukaisilla kriteereilla?

* Vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen voi toteutua joko omassa
kodissa tai palveluasunnossa. Tilastoista ei nae sita, miten palveluasuminen
on toteutettu ja kuinka paljon/millaista palvelua se sisdltaa (onko esim.
ymp.vrk palvelua)



LAPPI:
Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaat vuonna 2013

Asiakkaita
v. 2013: 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
165 LAPPI | i i 140 i i i
2 Kittila i Asiakkaita vuoden aikana /
100 000 kunnan asukasta
1 Enontekio 53
4 Inari 59
6 Kemijarvi ﬁ 75
3 Kolari W 77
3 Pello FF‘ 80
3 Posio W 82
1 Savukoski Fr‘ 89
70 Rovaniemi W 114
2 Utsjoki W 156
2 Pelkosenniemi ‘WI 207
5 Muonio W 210
9 Ranua W 217
11 Salla W 283
43 Sodankyla W' 484
Lahde: THL, Sisaltaa vammaispaivellifain mukaisén’ paiveluasumisen. Sisaltaa seka 14

Sotkanet ymparivuorokautisen etté ei-ymparivuorokautisen asumisen.



Kuntien toteuttama tyo- ja paivatoiminta,
asiakasmaarat LSHP alue, v. 2013

* Tyotoiminnassa 360

e Paivatoiminnassa 285

* Ei kovin suuria eroja kuntien valilla
* n. 1/3 palvelusta on ostopalvelua (esim. Rovaniemi ostaa Edurolta ldhes
kaiken tyotoiminnan, osin myos Sodankylassa)

* Paivatoimintaa jarjestetaan paaasiassa kehitysvammaisille henkildille , mutta
joissakin tapauksissa myos muille vammaisille henkiloille

* Muu tyollistymista tukeva toiminta on marginaalista (osatyokykyisten
tyollistymisen problematiikka!)



Vammaisten palveluiden rajapinnat

* Vammaispalvelut ja erityishuollon palvelut ovat osa asiakkaan
palvelujen kokonaisuutta

* Vammais- tai kehitysvammapalveluiden asiakas on elamantilanteestaan
riippuen ldhes aina asiakkaana myds perheiden palveluissa, aikuisten
psykososiaalisissa palveluissa, ikaihmisten palveluissa, sairauksien ehkaisyssa
ja hoidossa, tyoterveyshuollossa ja/tai kuntoutuksessa

* Vammaisten, kehitysvammaisten ja muiden vammaispalveluissa
kohdattujen erityista tukea tarvitsevien henkildiden palvelutarpeiden
selvittamiseen, palvelusuunnitteluun seka ohjaamiseen ja
kuntoutukseen tarvitaan erityisosaamista vammaisuudesta,
kehitysvammaisuudesta, eriasteisista kehityksen ja oppimisen
vaikeuksista seka neuropsykologisesta ja —psykiatrisesta
erityisyydesta

e Rajapinta myo0s soten ja kunnan muiden sektoreiden kanssa:
asuminen, varhaiskasvatus, koulutus, esteettoman liikkumisen
mahdollisuudet, erityisryhmien liikunta, ...



Tyoryhman maarittamia kehittamiskohteita

* Asiakkaiden palveluohjaus ja palvelujen ja tukitoimien koordinointi

* Kehitysvammaisten henkildiden yhtalainen oikeus ensisijaisesti saada
tarvitsemansa palvelut yleislakien nojalla ja yleisesta
palvelujarjestelmasta, toissijaisesti erityispalveluina

* Vaihtoehtojen lisaaminen asumisen ja asumista tukevien palvelujen
jarjestamiseen
* Vaihtoehtojen lisaaminen tyo- ja paivatoimintaan
* Paiva- ja tyokeskustoiminnan kehittaminen on ajankohtaista
kokonaisuudessaan. Lapin sote-alueella eri kuntien paivatoimintakeskukset
voisivat verkostoitua ja tehda yhdessa kehittamistyota. Tyotoiminta osaksi

saatioiden toimintaa niilla paikkakunnilla missa se on mahdollista.
Tyollistymista tukeviin toimenpiteisiin tarvitaan puhtia!



Tyoryhman maarittamia kehittamiskohteita
jatk..

* Eri sektoreiden rajapinnassa tapahtuvasta yhteistyosta sopiminen
vammaisten henkiléiden tarpeenmukaisen asumisen ja kuntouttavan
toiminnan turvaamiseksi

* Palvelujen myontamisperusteiden yhtenaistaminen

* Palvelujen ja suoritteiden tilastoinnin yhtenaistaminen tulevalla
sote-alueella seka valtakunnallisesti

* Muita:
* Alueelliset henkilokohtaisen avun ja kuljetuspalvelukeskukset ja
tilapaishoidon alueellinen koordinointi

* kotiin annettava lomituspalvelu, perhehoidon koordinaattori (roi) ja
perhehoidon kehittaminen + vastuuhenkilot kuntiin

e asunnon muutostdiden suunnittelu > menisiké paremmin
apuvalinekeskuksen kautta kuin kuntien sos.tt:n kautta?

* Hankintojen yhteinen suunnittelu



Kehittajaasiakkaiden ajatuksia tulevaisuuden
muistelu- tydpajassa

* Lahi- ja keskitetyista palveluista:

”Matkan pituus riippuu siita, mika perilla odottaa” — hyvaan ja
lisdarvoa tuovaan palveluun voidaan matkustaa kaukaakin

e Asumisesta:
”Jokainen haluaa asua omassa kodissa”

”"Myos lapsuudenkoti voi olla kaikille hyva ratkaisu — onko kaikkien
muutettava?”

"Tarkeaa on, ettei olosuhteiden pakosta joudu yksikkoon joka ei
resurssien vuoksi mahdollista omannakoista elamaa”

* Omasta tyontekijasta:

"Tyontekijan henkilokohtainen kontakti [vammaisen lapsen]
perheeseen on tarkea”



Kehittajaasiakkaiden ajatuksia.....

* Ammattilaisen roolista:

"Omaisena katsoo asioita vain omasta nakokulmastaan — tyontekija
osaa ennakoida”

"Tilanteet soviteltava elamantilanteen mukaan”

* Kehittamistarpeista:
”Dialogi omaisten kanssa on viela vahaista”

“Asennekin on, etta kiireessa tehdaan tekniset asiat, asiakkaan
kuuntelu on ”“lorvimista”

“Turhiakin hankintoja tulee kun vain asiantuntija miettii”

”Osallistuminen ja liikkeelle paaseminen tarkeinta”



“Tuttuus helpottaa asiointia ja yhteistyotd ”

Rauni Raty, Lapin AMK 2016
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