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THVISTELMA 1.10.2011-31.12.2011

PaKaste2 -juurruttamishankkeen ensimmadiset toimintakuukaudet on kaytetty toiminnan
suunnitteluun ja k&ynnistamiseen:

Hallinnointiin liittyvat toimenpiteet:

Hallinnoijataho Kolpeneen palvelukeskuksen kuntayhtym& ja Pohjois-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus (Poske, hallinnon tyon konkreettinen tekija ja toimija) ovat valmistellet so-
pimukset osahankkeiden kanssa ja sopimukset on allekirjoitettu. Lis&ksi osahankkeita on
pyydetty nimedmdan neuvottelukunnan jasenet. Olemme pitdneet sd&nndllisesti videokoko-
uksia eri osahankkeiden vélilld. Lokakuulla 4.-5.10.2011 pidimme Rovaniemelld PaKaste
(2009-2011) hankkeen tulosseminaarin, joka oli samalla Pakaste2 -juurruttamishankkeen
aloitusseminaari.

Keski-Pohjanmaan osahanke — Nuppu:

Nuppul -vaiheen péattymiseen ja Nuppu?2 -vaiheen aloittamiseen liittyva hallinnollinen ty6
ja 2-vaiheen suunnittelu. Tyontekijoind jatkavat Liisa Ahonen, Anne Saarela ja Sanna Sarkki-
nen-Vuorinen. Marraskuussa pidettiin yhteinen paatto- ja aloitusseminaari, johon osallistui
reilut 80 henkil6&. Teemana varhain — avoimesti — yhteistydlla.

Hanketyontekijat valmistuivat huolen puheeksiottamisen kouluttajiksi ja hyvien kdytantojen
dialogien vetdjiksi. Tyontekijat ovat markkinoineet em. menetelmid yhteistyokumppaneille.
Hankkeessa on jarjestetty kahdelle sosiaalialan opiskelijaryhmélle valmennus huolen pu-
heeksiottamisesta ja varhaisesta avoimesta yhteistyosta sekd pidetty kahdelle péivdhoidon
ryhmalle huolen puheeksiottamisen koulutus. Hankkeessa on toteutettu yksi hyvien kéytén-
tojen dialogi lastensuojelussa ja suunniteltu uutta varhaisen tuen HyKa-dialogia tammikuulle.
Perhekeskuksen kehittdmiseen liittyen hankkeessa saatiin vakinaistettua neuvolan perheoh-
jaajan tyd koko hankealueella. Samalla on kayty keskusteluja/pidetty tyokokouksia uuden
tydmuodon vakiinnuttamiseksi. Aikuissosiaalityon osio aloitetaan 1.1.2012. Kehittdjasosiaali-
tyontekijaksi valittiin sosiaalityontekija Marja Paananen. Opetus- ja tutkimusklinikan kehit-
tdmiseen liittyen on laadittu sosklinikan toimintasuunnitelma 2011-2012. Samalla on jarjes-
tetty Sosiaalialan tietomaraton, jossa esiteltiin uusinta tutkimustietoa. Liséksi on jarjestetty
sosklinikan kuntavierailu Jyta-alueen johdon ja sosiaalialan tyontekijoiden kanssa. Klinikan
nettisivut valmistuivat www.chydenius.fi -sivuston yhteyteen.

Keski-Pohjanmaan osahanke - KAMPA:

Tavoitteena on ollut hankeorganisaation jarjestdytyminen, hankkeen kaynnistymisesta tie-
dottaminen, yhteyksien luominen keskeisiin sidosryhmiin seké alueellisten toimintasuunni-
telmien td&smentdminen. Alueelliset kehittdjat (3) aloittivat tyonsé lokakuun alussa. Hanke
laati Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen kanssa sopimuksen kehittdjakoordinaattori-
palvelun sekéd hankkeen tieteellisen ohjauksen tuottamisesta asiantuntijapalveluna. Osahank-
keen hallinnoija toimii Kokkolan kaupunki, joka on huolehtinut koko hankkeen hallinnoijan
sekd KAMPA-osahankkeen eri toimijoiden kesken laadittavien sopimusten teosta. Hank-
keelle on perustettu ohjausryhmé, jossa ovat edustettuina osahankkeista vastaavat organi-
saatiot, hankkeen hallinnoija ja rahoittaja seka keskeiset yhteistyokumppanit. Hankkeen var-


http://www.chydenius.fi/

sinaisena kdynnistymistilaisuutena voidaan pitdd lokakuussa jarjestettyd KAMPA IlI-
seminaaria. Teemalla ”Yhteisollisyys ja osallisuus — voimavara ja tuki” seminaarissa oli lasna
55 hyvinvointipalvelujen kehittdmisesté kiinnostunutta toimijaa. Seminaarin péaatyttyd hank-
keen suunnittelu jatkettiin "Hankeverstaassa”, johon osallistui hankkeen henkil6kunnan Ii-
séksi kuusi pilotti-alueiden eri toimijoiden edustajaa. Hankkeen Internet-sivut perustettiin
osoitteeseen www.chydenius.fi’lkampa. Hankkeelle on laadittu yhteinen esite (suomen- ja
ruotsinkielinen).

Lapin osahanke — sosiaali- ja terveyden yhteinen kehittdminen:

Osa tyontekijoistd on rekrytoitu ja he ovat aloittaneet tydt marraskuulla 2011. Olemme
kdyneet kuntaneuvottelut ja Lapin kuntien ja sairaanhoitopiirin kanssa on tehty sopimukset
hankeyhteistyohon liittyen. Osa kuntien kehittéjatyontekijoista aloittaa vuoden 2012 alussa.
Kunnille on l&hetetty kysely liittyen juurruttamiseen ja kuntien ty6skentelyjaksojen toteut-
tamiseen. Lapin osahankkeessa on valmisteltu aikuissosiaalitydn paivig, jotka ovat tammi-
kuulla 2012. Kehittdjdasiakaskahvila on jatkanut toimintaansa. Dialogisten verkostotytmene-
telmien konferenssin (18. - 19.4.2012) suunnittelu on k&ynnissa. Kunnat ovat jatkaneet tie-
don tuotantoa ja vaikuttavuuden arviointia sosiaalipalveluihin liittyen. Eldmantapaohjauksen
kehittdmisessa juurrutetaan Ikihyva-mallia. Lappilaisten terveyden edistdmistd jatketaan
Rytmittomét -vdestokampanjalla. Marraskuussa Rytmittéomat oli mukana Rovaniemelld jar-
jestetyilld Kelekka -messuilla ja Sallan sokerirasituspdivassa. Kuntien sosiaali- ja terveyden
huollon yhteisiin kehittdmistehtaviin liittyen on tehty toimintasuunnitelmia. Vanhustyon ke-
hittdmisessa on valmisteltu vanhustydn johtajien tyékokousta ja kdyty neuvotteluita kuntien
kanssa. Sosiaali- ja terveydenhuollon verkkokonsulteille jarjestettiin tyo- ja kehittdmiskoko-
us marraskuun lopulla. Ty6kokouksen pohjalta kansalaisneuvonta palvelua on laajennettu
koskemaan muitakin siséltéalueita (mm. lastensuojelu, vammaispalvelu, vanhustenhuolto,
kuntoutus).

Pohjois-Pohjanmaan osahanke — Lapsen hyva arki 2:

Lapsen hyva arki 2 -hankkeessa jatketaan ensimmaéisessé vaiheessa kehitettyjen palvelupro-
sessien ja pilotoitujen uusien toiminta- ja palvelumallien juurruttamista seka levittdmista.
Hankkeessa kehitetddn erityisesti varhaislapsuuden kasvuympadristdihin liittyvida varhaisen
tuen ja osallisuuden seké syrjaytymisen ehkéisyn tydmenetelmia monialaisissa ja monitoimi-
jaisissa verkostoissa.

Hankkeessa ovat mukana Koillismaan kunnista Kuusamo, Posio, Taivalkoski sek& peruspal-
velukuntayhtym@ Kallio (Alavieska, Nivala, Sievi, Ylivieska) ja peruspalvelukuntayhtymé Se-
lanne (Haapajarvi, Kérsaméki, Pyhdjarvi, Reisjarvi). Kuntatoimijoiden lisdksi mukana ev.lut.
seurakuntien ja jarjestdjen (MLL) lapsiperhepalveluiden henkilostbd sekd asiakkaiden edus-
tus. Hanketta hallinnoi Peruspalvelukuntayhtym@ Kallio. Hankkeelle on nimetty ohjausryh-
mé&. Hankkeeseen on rekrytoitu tyontekijat. Hankkeen kokoaikaisina tyontekijoind ovat
tydskennelleet projektipaallikkd Aira Vaharautio (1.11.2011-31.10.2013) ja kehittdmiskoor-
dinaattori Kirsi Anttila (1.11.2011-31.10.2013). Osa-aikaisena (50 %) kehittdmiskoordinaat-
torina on ty6skennellyt Saara Autio (14.11.2011-30.9.2013). Hanke toteutetaan tiiviissa yh-
teistydssé Oulun yliopiston kanssa.

Lapsen hyva arki 2 -jatkohanke on ké&ynnistynyt kullakin alueella pidetyilld suunnittelu- ja
tyokokouksilla, joissa on méaritelty juurrutettavia, levitettdvid ja edelleen syvenevia kehit-
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tdmisprosesseja. Kullekin alueelle on perustettu moniammatilliset kehittamistiimit hyodyn-
tden hankkeen ensimmadisessd vaiheessa muodostuneita verkostoja. Kaikki kehittamistiimit
(Koillismaa, Kallio, Seldanne) ovat kokoontuneet raportointijakson aikana kerran.

Saamelaiskuntien osahanke — SaKaste:

Saamelaiskérdjat haki SaKaste -hankkeeseen hankekoordinaattoria lehti-ilmoituksin
20.10.2011. Hankekoordinaattorin paikkaa haki maaréajassa 7 henkil0d. Saamelaiskardjien
tyojarjestyksen mukaan hallintopaéllikko valitsee méardaikaiset tyontekijat. Hallintopaallikk®
pyysi lausuntoa hakijoista saamelaiskéréjien sosiaali- ja terveyslautakunnalta 19.12.2011
mennessd. Lautakunta antoi lausuntonsa 14.12.2012. Saamelaiskardjat muuttivat uusiin toi-
mitiloihin joulukuun 2011 aikana. Muuttokiireet ja uusien toimitilojen k&yttoon otto siirsivat
hankekoordinaattorin valinnan tehtdvéksi tammikuussa 2012. Hankekoordinaattori aloittaa
tydssaan helmikuun alussa 2012.
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LAPIN OSAHANKE - sosiaali- ja terveyden yhteinen

kehittaminen:
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PaKaste2 -hanke juurruttaa Pohjois-Suomessa PaKaste I:n aikana ké&ynnistettyja toimenpitei-
td sekd kehittd4 edelleen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisid toimintamalleja palvelujen ja
yksildiden hyvinvoinnin edistdmiseksi. Osa tyontekijoistd on rekrytoitu ja he ovat aloitta-
neet tyot marraskuulla 2011. Olemme k&yneet kuntaneuvottelut ja Lapin kuntien ja sai-
raanhoitopiirin kanssa on tehty sopimukset hankeyhteistyohon liittyen. Osa kuntien kehitta-
jatyontekijoistd aloittaa vuoden 2012 alussa. Kunnille on ldhetetty kysely liittyen juurrutta-
miseen ja kuntien tyoskentelyjaksojen toteuttamiseen.

PaKaste 1:n aikana kehitettyjen toimintamallien juurruttaminen

Mallien siirtoa PaKaste 1 -loppuraportista sosiaalikollegaan nettiversioina on jatkettu. Kun-
tien kanssa on neuvottelujen pohjalta webropol-kyselyn tulosten perusteella kunnat valitse-
vat juurrutettavat mallit ja niihin liittyvat tydskentelyjaksot. Henkil6std on rekrytoitu ja pe-
rehdytetty ja toiminnan suunnittelu on kdynnissa.

1.1.1 Kehittajaasiakastoiminta

Kehittdjdasiakastoiminnassa pyritdan kansalaiskeskeiseen palveluiden tuottamiseen. Kehitta-
jaasiakkaat tuovat eritasoilla esiin omat kokemuksensa ja kehittdmisehdotuksensa ja ovat
konkreettisesti mukana omien sosiaali- ja terveydenhuollon palveluprosessiensa muotoilus-
sa. Toimintaa toteutetaan luomalla dialogisia yhteis6jd, joissa pyritdan vaikuttamaan sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen toimintamalleihin ja prosesseihin sekd valmisteilla olevaan
alan lainsdadantdtyohon puhumalla, kirjoittamalla ja suoralla toiminnalla. Pakaste 2:ssa to-
teutetaan tyontekijoiden ja kehittéjaasiakkaiden palveluprosessien muotoilua, keskustelu-
kahvilaa ja dialogista Kirjoittamista prosessiryhméssé ja kootaan vaikuttamisryhmé, johon
osallistuu kuntien sosiaalijohtajia ja sosiaalitydntekijoité (aloite tuli sosiaalitydn johtamisen
kehittdmisrakenteen loppuseminaarissa PaKaste 1 -vaiheessa).

Keskustelukahvila syyskausi 2011

Toiminnan tavoite on luoda yhteisdllinen paikka, jossa kuntalaiset ja asiakkaat sekd kunnan
tyontekijat ja luottamushenkilt voivat keskustella eri elaméntilanteisiin liittyvista yhteiskun-
nallisista ilmidisté ja tuentarpeista seka palveluiden toimivuudesta

0 2.11.2001 Avattiin PaKaste 2 hanke; kehittdjaasiakastoiminnan suunnittelua

0 9.11.2011 Suunniteltiin yhdessa syksyn teemat

0 16.11.2011 Teema Ruoka ja hyvinvointi: Aktiivisia keskustelijoita mukana n. 6-10
henkil®a. Illan aikana kavijoitd yhteensd 21 henkiloa.

0 23.11.2011 Teema koyhyys: lllan keskustelun vetdjind sosiaalitydbnopiskelijat Anni
Tontti ja Paula Kettunen. Keskustelussa olivat mukana sosiaalitoimesta johtava sosi-
aalityontekija Matti Keranen, seurakunnasta johtava diakoni Markku Kukkonen seké
perusturvalautakunnan puheenjohtaja Kaarlo Alaoja. Keskustelussa oli mukana myds
kehittdjaasiakkaita sek& muita kahvittelijoita. Vierailijoita yhteensd 16 henkil6a.
Opiskelijat kirjoittivat illasta artikkelin, jonka lahetdmme Uuteen Rovaniemeen.



0 30.11.2011 Erovanhemmuus Keskiviikon teemana oli erovanhemmuus. lllan vetovas-
tuu alkuiltapéivasté kehittajatyontekija (14-16) Tuula Lampelalla ja (16-18) kehittéja-
tyontekija Marja Leena Nurmelalla. Liséksi kahvilassa olivat mukana opiskelijat Paula
Kettunen ja Anni Tontti. Alkuiltapaivasté paikalla oli Jari Harju, Lapin ensi- ja turva-
kodin miestyontekija sek& Sari Arponen, seurakunnan perheasiain neuvottelukes-
kuksen johtaja. lllalla keskustelukahvilassa vieraili lastenvalvoja Marja Leena Nurme-
la, perheasiain sovittelija Anne Seppénen, johtava sosiaalitydntekija Riitta Ojansivu
sekd sosiaalitydnopiskelija Hanna Kurtti. Paivan aikana kahvilassa vieraili yhteensé 23
henkil64.

0 7.12.2011 Keskustelukahvilan teemana ikdihmisten palvelut ja illan vet&jind opiskelijat
Paula Kettunen ja Anni Tontti. Mukana keskustelussa olivat kehittdmispaallikkd Asta
Niskala, johtava sosiaalitydntekija Maija Tervo ja vanhustyon johtaja Johanna Loh-
tander. Keskusteluun osallistui yhteensd 16 keskustelijaa.

0 14.12.2012 Kehittajafoorumi Pakaste 2 -hankkeen toteuttaja ja Posken kehittéjajohta-
ja Kaisa Kostamo-P&éakko toivotti kaikki 26 osallistujaa tervetulleeksi ja kertoi valta-
kunnan tasolla olevista sosiaali- ja terveyspalveluiden kehittdmislinjauksista. Kehitta-
jaasiakkaista Pirjo llmonen kertoi koskettavasti omasta kuntoutumisprosessistaan.
Pirjon puheenvuoron jalkeen kehittdjatoiminnan prosessiryhma kertoi ajankohtaiset
kuulumiset ryhman kirjoitusprosessista ja aikaansaannoksista. Sosiaalityénopiskelijat
Anni Tontti ja Paula Kettunen johdattelivat keskustelijat kasittelemaén pdivan teema
eli aikuisten kuntoutumisprosessia. Asia kasittelysséa kaytettiin apuna Learning Cafe-
menetelmad4. Teema-alueet olivat: 1) Kuntoutusprosessin kehittdmishaasteet, 2) Ke-
nelle kuuluu vastuu kuntoutumisprosessista, 3) Perheen huomioiminen kuntoutus-
prosessissa ja 4) Sosiaalitydon merkitys kuntoutusprosessissa. Puheenjohtajana toimi
Maija Suhonen.

Prosessiryhméa
On kokoontunut ja kirjoittanut tarinoita palvelukokemuksista ja tydstaa niista artikkelia te-
okseen Asiakkaat toimijoina (Laitinen & Niskala toim. julkaistaan 2013).

Yhteisolliset tydmenetelmét
18.-19.4.2012 toteutettavaa Dialogisten verkostotydmenetelmien konferenssia on suunni-
teltu laajalla verkostoyhteistydlla.

1.1.2 TyOparityo

TyOparitydtd on jatkettu lastensuojelussa (1 pyynt®) ja vanhustyon tydpariutta on markki-
noitu aktiivisesti kuntayhteydenottojen yhteydessd. TyOparitydskentely siséltyy Pohjois-
Suomen monialaiset sosiaali- ja terveyspalvelut — kehittdmisrakenne ja toimintamalli (PaKas-
te 2) ja Lapin korkeakoulukonsernin sosiaalitydn ja sosiaalialan opetus- ja tutkimuskeskus
yhteisty6osioihin. Yhteistyon tavoitteena on muun muassa kehittda ja kokeilla kaytantdope-
tuksen tyoskentelyn uusia toimintatapoja. Kunta pyytaa tyoparia virtuaalisen sosiaali- ja ter-
veyspalvelukeskuksen kautta lomakkeella, jossa ei kdytetd asiakkaan tunnistetietoja. Asiakas-
tyon tyoparipyynndssa pyydetéan asiakkaan suostumus, josta tulee tehdd merkintd sahkai-
selle lomakkeelle. Kunnan tyOpari sitoutuu yhteistydhon ja palveluprosessin arviointiin.

1.1.3 Terveyden edistaminen

PaKaste 2:n ensimmaiset tyoskentelykuukaudet on terveyden edistdmisessé kaytetty tulevan
toiminnan suunnitteluun ja kaynnistdmiseen. Yhteistydssd PaKasteen Lapin toimijoiden



kanssa on kartoitettu kunnista juurrutettavien kehittdmistoiden aiheita, kehitetty nettisivuja
sekd oltu mukana kehittdjdasiakastoiminnassa.

Terveyden edistdmisen toimintaa jatketaan kolmella toimintalinjalla. Terveyden edistdmisen
rakenteiden ja padtoksenteon kehittdmisessa juurrutetaan kartoituksen perusteella séhkois-
td hyvinvointikertomusta ja ennakkoarvioinnin menetelméa (EVA). Juurruttaminen aloitet-
tiin Rovaniemen kaupungista. Eldméantapaohjauksen kehittdmisessa juurrutetaan Ikihyvé-
mallia. Lappilaisten terveyden edistamistd jatketaan Rytmittomat -vdestokampanjalla. Mar-
raskuussa Rytmittdméat oli mukana Rovaniemelld jarjestetyilld Kelekka — messuilla ja Sallan
sokerirasituspaivassa.

Ensimmadisind toimintakuukausina on liséksi kayty yhteistydneuvotteluja Lapin AVIn, Lapin
liton, Lapin ELY-keskuksen, Rovaniemen ammattikorkeakoulun sek& Lapin ja Lansi-Pohjan
sairaanhoitopiirien kanssa. Yhteistyotd tehdd&n mm. koulutusten jarjestdmisessé ja ravitse-
musohjauksen kehittdmisessa.

1.1.4 Kansalaisneuvonta

Sosiaali- ja terveydenhuollon verkkokonsulteille jarjestettiin tyo- ja kehittdmiskokous mar-
raskuun lopulla. Ty6kokouksen pohjalta kansalaisneuvonta palvelua on laajennettu koske-
maan muitakin siséltéalueita (mm. lastensuojelu, vammaispalvelu, vanhustenhuolto, kuntou-
tus).

1.2 Tiedontuotannon ja vaikuttavuuden arvioinnin ja sen menetelmien
kehittdminen

Posken Lapin toimintayksikdssa on aloitettu kdytdnnoistd lahtevan ja kdytdnnoissa toteutet-
tavan tiedontuotannon ja vaikuttavuuden arvioinnin kehittdminen vuosina 2006-2009 toteu-
tetussa Lapin sosiaalitydn kehittamisyksikk® -hankkeessa. Tat4 toimintaa on jatkettu valta-
kunnalliseen Kaste-ohjelmaan kuuluvassa PaKaste-hankkeen ensimmaisessa vaiheessa ja tul-
laan edelleen jatkamaan PaKasteen toisessa vaiheessa vuosina 2011-2013. Tiedontuotantoa
ja vaikuttavuuden arviointia on jatkettu marraskuussa 2012 laajoilla sosiaalitoimistojen tyo-
hon kokonaisuudessaan kohdistetuilla lomaketutkimuksilla. Oppilaitosyhteistydta on suunni-
teltu 1&hinnd Lapin yliopiston sosiaalitydn oppiaineen kanssa. Laajan tiedontuotannon ohella
tiedontuotantoa ja vaikuttavuuden arviointia tullaan kohdentamaan kuntien rajatumpiin ke-
hittdmistehtaviin. Valineing tassa tehtévassa kaytetaan erilaisia kyselyjé ja haastatteluja.

1.3 Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisten asiakasprosessien ja toimin-
tamallien kehittaminen

Kehittdmistehtdvien totuttamista ja kehittajatyontekijoitd tukevat kuntien, Lapin korkeakou-
lukonsernin Savotta-hankkeen (ESR), Posken ja Pakasteen yhteiset kuntakohtaiset tukiryh-
mat

1.3.1 Kemi



Kemin kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon johtoryhmén kanssa on pidetty suunnittelu-
palavereja ja kehittdmistehtévaksi on tarkentunut mielenterveys- ja paihdeongelmien ennal-
taehkéisy ja kuntoutuksen toimintamallien kehittdminen. Kehittdmistyd kohdistetaan nuor-
ten aikuisten (alle 30-v.) ylisukupolvisten palveluprosessin tutkimiseen, yhteisten kuntoutus-
suunnitelmien laatimiseen sek& palvelumallien luomiseen. Kehittdmistybhon on palkattu
1.1.2012 sosiaalityontekija (50 %) aikuissosiaalityon tiimist4 ja psykiatrinen sairaanhoitaja
(50 %) terveydenhuollosta. Kehittajatyontekijat ovat aloittaneet yhteisen suunnittelun A-
klinikan ja mielenterveystoimiston ja sosiaalitoimiston kanssa. Kehittdmistehtdvd on mukana
sekd sosionomi ettd sosiaalitydntekija opiskelija. Kehittgjatiimi on kokoontunut yhden ker-
ran ja kehittdjatyontekijoiden lisaksi siind on edustajat A-klinikalta, mielenterveystoimistos-
ta, perheneuvolasta ja perusterveydenhuollosta ja Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskes-
kuksesta.

1.3.2 Inari

Inarin kehittdmistehtdvéksi on tarkentunut vanhustydn palveluprosessien kehittdminen ja
kokonaisvaltaisten palvelusuunnitelmien kdyttéonotto. Tavoitteena on kotona asumisen tu-
keminen sek& sosiaalitydn ja kotihoidon palveluprosessien yhteensovittaminen erityisesti
muistisairaiden kohdalla. kehittdmisteht&dvad on hiottu sosiaali- ja terveydenhuollon johto-
ryhmdn kanssa ja kunnan tukitiimi on kokoontunut yhden kerran. Tydntekijéind ovat toimi-
neet 1.11.2011 alkaen kehittdja-sosiaalityontekija Mikko Kerdnen (50 %) ja 1.1.2011 alkaen
kehittdja-terveydenhoitaja Maarit Kirjarinta. Kehittdmisteht&vaan liittyvassa kartoituksessa
on mukana sosiaalitydn opiskelija. Hankkeen tavoitteiden toteutumista tukemaan perustet-
tiin tukitiimi, joka on kokoontunut yhden kerran. Tukitiimiin osallistuvat kehittdjatyonteki-
joiden liséksi avohoidon johtaja, laitoshoidon johtaja ja sosiaalitydn johtaja, Lapin yliopiston
edustaja ja Pakasteen kehittdja-sosiaalityontekija ja vanhustyon koordinaattori sek& Pohjois-
Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen edustaja.

1.3.3 Enonteki6

Enontekion kehittdmistehtdvd on vanhusvéeston kotihoidon ja kotisairaanhoidon yhteisten
palveluprosessien kehittdminen kaytannon tasolla. Sosiaali- ja terveyspalveluprosessien yh-
teensovittaminen, kokonaisvaltaisten palvelusuunnitelmien kéyttéonotto ja SAS-toiminnan
kehittdminen aloitetaan varhaisen tuen (ennaltaehkaiseva tyo) ja haasteellisen kotona asumi-
sen (kotiutumistilanteet ja saattohoito) tuen prosesseista. Tyontekijand on aloittanut
1.11.2011 50% kehittéjasosiaalitydntekijd Anne-Maria Nakkalajarvi. Kehittdmistehtavaan liit-
tyen kuntaan on perustettu tukitiimi, jossa on mukana myds Muonio-Enontekion kansan-
terveystyon kuntayhtyma.

1.3.4 Rovaniemi

Rovaniemelld kehitetddn tyoikdisten kuntoutuksen palveluprosesseja. Toiminta aloitetaan
yhteisten palvelusuunnitelmien laatimisella ja laajennetaan kokonaisvaltaisen kuntoutussuun-
nitelman ja toteutuksen prosesseihin. Kehittdmistyo kytketdan kiinteésti kuntoutuksen asia-
kaspalveluyhteistydryhmén toimintaan ja dialogisten verkostomenetelmien kayttonottoon
tydikdisten kuntoutuksessa. Kunnan toimijoiden kanssa on kéyty suunnittelukokouksia ja
on sovittu ettd tyontekijat aloittavat 2012.



1.4

Vanhusty6

Vanhustyon koordinaattori ja suunnittelija (50 %) ovat aloittaneet tyonsd 1.1.2012. Kehitté-
ja-geriatrin toimeen ei ollut hakijoita. Palvelusta on avattu tarjouskilpailu. Vanhusty®ssa alus-
tavan kartoituksen perusteella nayttaa siltd, ettd useat kunnat ovat valitsemassa kehittdmis-
kohteekseen kotihoidon prosessien kehittdmisen ja siind moniammatillisuuden lisd&dmisen ja
kokonaisvaltaisten palvelusuunnitelmien systemaattisen k&yttoonoton. Esimerkiksi Enonte-
kion ja Inarin kunnat kayttavat PaKaste 2 -hankkeen voimavaroista suurimman osan t&han,
muut kunnat tydskentelyjakson. Vanhustyon koordinaattori on ollut yhteydessé kuntiin ja
aloittanut vanhustyon johtamisen kehittdmisrakenteen konkreettisen suunnittelutyén. Van-
hustydn kehittdmisrakenteella (seminaarit 6x2pv) tuetaan kehittdmistehtdvien toteutusta ja
lisataddn vanhustyon johtamis- ja kehittdmisosaamista.



2 KESKI-POHJANMAA: KAMPA

Tavoitteet:

Suunnitelmassa tarkasteluajanjakso on nimetty organisoitumisen ja osallistavan suunnittelun vai-
heeksi. Tavoitteena on ollut hankeorganisaation jarjestaytyminen, hankkeen kéynnistymisesta tie-
dottaminen, yhteyksien luominen keskeisiin sidosryhmiin sek& alueellisten toimintasuunnitelmien
tdsmentédminen.

Toteutuminen:

Organisoituminen:

0 Alueelliset kehittdjat (3) aloittivat tyonsa lokakuun alussa.

0 Hanke laati Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen kanssa sopimuksen kehittéja-
koordinaattoripalvelun sek& hankkeen tieteellisen ohjauksen tuottamisesta asiantun-
tijapalveluna.

0 Osahankkeen hallinnoija toimii Kokkolan kaupunki, joka on huolehtinut koko hank-
keen hallinnoijan sekd& KAMPA-osahankkeen eri toimijoiden kesken laadittavien so-
pimusten teosta.

0 Hankkeelle on perustettu ohjausryhmd, jossa ovat edustettuina osahankkeista vastaa-
vat organisaatiot, hankkeen hallinnoija ja rahoittaja sekd keskeiset yhteistydkumppa-
nit.

Tiedotus:

0 Hankkeen varsinaisena kdynnistymistilaisuutena voidaan pitd4 lokakuussa jarjestettya
KAMPA llI-seminaaria. Teemalla ”Yhteisollisyys ja osallisuus — voimavara ja tuki”
seminaarissa oli 1asnd 55 hyvinvointipalvelujen kehittdmisesta kiinnostunutta toimi-
jaa. Seminaarin paatyttyd hankkeen suunnittelu jatkettiin ”Hankeverstaassa”, johon
osallistui hankkeen henkilokunnan lisdksi kuusi pilotti-alueiden eri toimijoiden edus-
tajaa.

0 Hankkeen k&ynnistymisestda ja KAMPA lll-seminaarista lahetettiin tiedote kaikkiin
toimialueen ja kehittdmistyon nakokulmasta keskeisiin tiedostusvalineisiin. Osa tie-
dostusvélineistd laati tiedotteen pohjalta uutisen painettuun lehteen ja osa julkaisi
uutisen verkkojulkaisussa. Muutama tiedotusvéline tarttui my6s mahdollisuuteen
haastatella hankkeen toimijoita.

0 KAMPA Il -seminaarissa julkaistiin hankkeen valmisteluvaiheen aineistoon pohjalta
laadittu "Maa-seudun hyvinvointipalvelujen kehittdminen kansalaisosallistumisen ja
yhteisollisyyden pohjalta® KAMPA-hankkeen Tutkimus- ja kehittdmisraportti |
(YTR:n julkaisuja 9/2011).

0 Hankkeen Internet-sivut perustettiin osoitteeseen www.chydenius.fi/lkampa. Hank-
keelle on laadittu yhteinen esite (suomen- ja ruotsinkielinen).

Yhteyksien luominen keskeisiin sidosryhmiin ja alueellisten toimintasuunnitelmien tdasmentami-
nen
o Alueellisten kehittgjien tehtdvana on ollut soluttautua ja verkostoitua alueensa yhdis-
tyksiin, sosiaali- ja terveyspalvelujen toimijoihin sekd muihin mahdollisiin yhteistyo-
kumppaneihin. Tavoitteena on ollut tiedottaa hankkeesta, luoda yhteistydsuhteet ja
koota vield tdsmennettyja ideoita ja tarpeita hankkeessa toteutettavien konkreettis-
ten painopisteiden (“tédhtihankkeiden”) kehittdmiseksi yhdessé ndiden tahojen kans-
sa. Kokkola-Kruunupyyn ja JYTA-alueen sosiaali- ja terveydenhuollon johtavien vi-


http://www.chydenius.fi/kampa.

ranhaltijoiden kanssa on jarjestetty yhteistyOpalaverit, joissa on keskusteltu hank-
keen toteuttamisesta. Jarvi-Pohjanmaan osalta palaveri jarjestetdan alkuvuodesta
2012.

0 Alueelliset kehittdjat ovat kirjanneet kohtaamisissa esiin nousseet asiat havaintolo-
makkeeseen, jotka kehittdjdkoordinaattorit ovat analysoineet. Analyysien pohjalta
laaditaan yhteenveto, joka esitetddn alkuvuodesta 2012 alueilla jarjestettévissa
KAMPA-foorumeissa kdytavan keskustelun pohjaksi.



3 KESKI-POHJANMAA:NUPPU - LASTENSUOJELUN
JA PERHETYON KEHITTAMINEN

TOIMINTARAPORTTI AJALTA 1.11.-31.12.2011

Nuppu2 -hankkeella on nelja paateemaa
e varhainen avoin yhteistoiminta
e perhekeskuksen kehittaminen n u p p u
e aikuissosiaalitydn kehittdminen
e sosiaalialan opetus- ja tutkimusklinikkatoi- lastensuojelun ja perhetyn
minnan kehittaminen kehittdminen Keski-Pohjanmaalla

Yleista

Nuppul -vaiheen paattymiseen ja Nuppu2 -vaiheen aloittamiseen liittyva hallinnollinen tyo ja 2-
vaiheen suunnittelu. TyOntekijoind jatkavat Liisa Ahonen, Anne Saarela ja Sanna Sarkkinen-
Vuorinen. Marraskuussa pidettiin yhteinen pa&ttod- ja aloitusseminaari, johon osallistui reilut 80
henkilod. Teemana varhain — avoimesti — yhteisty6ll&.

Varhainen avoin yhteistoiminta (VAY)

Hanketyontekijat valmistuivat huolen puheeksiottamisen kouluttajiksi ja hyvien kdytant6jen dialogi-
en vetdjiksi. Tyontekijat ovat markkinoineet em. menetelmid yhteistybkumppaneille. Jarjestetty
kahdelle sosiaalialan opiskelijaryhmaélle valmennus huolen puheeksiottamisesta ja varhaisesta avoi-
mesta yhteistydstd. Pidetty kahdelle paivdhoidon ryhmélle huolen puheeksiottamisen koulutus. To-
teutettu yksi hyvien kdytant6jen dialogi lastensuojelussa ja suunniteltu uutta varhaisen tuen HyKa-
dialogia tammikuulle. Jarjestetty ja oltu mukana kuntien varhaisen tuen toimijatapaamisissa

Perhekeskuksen kehittaminen

Neuvolan perheohjaajan ty6 saatiin vakinaistettua/jatkettua koko hankealueella. Kayty keskustelu-
ja/pidetty tyokokouksia uuden tydmuodon vakiinnuttamiseksi. Kokkolan alueella perhe- ja kehitté-
jasosiaalitydntekija koordinoi perhekeskuksessa varhaista tukea tehden yhteisty6td mm. neuvoloi-
den, pdivakotien, erityispdivahoidon, koulujen, erikoissairaanhoidon ym. lasten kanssa toimivien
tyontekijoiden kanssa. Vertaisryhmien kokoontumisten suunnittelu, mahdollistaminen ja toteutta-
minen.

Aikuissosiaalityon kehittaminen
Aikuissosiaalitydn osio aloitetaan 1.1.2012. Kehittgjasosiaalityontekijéksi valittiin sosiaalitydntekija
Marja Paananen.

Opetus- ja tutkimusklinikan kehittdminen

Pidettiin yliopiston ja ammattikorkeakoulun opettajien yhteinen kokous, jossa valmisteltiin ja sovit-
tiin yhteisista asioista. Laadittiin sosklinikan toimintasuunnitelma 2011-2012. Jarjestettiin Sosiaalialan
tietomaraton, jossa esiteltiin uusinta tutkimustietoa. Mukana oli korkeakoulujen opiskelijoita, opet-
tajia sekd alueen tyoelaméatoimijoita. Jarjestetty sosklinikan kuntavierailu Jyta-alueen johdon ja sosi-
aalialan tyontekijoiden kanssa. Klinikan nettisivut valmistuivat www.chydenius.fi — sivuston yhtey-
teen.



http://www.chydenius.fi/

4 POHIJOIS-POHJANMAA: LAPSEN HYVA ARKI 2

TOIMINTARAPORTTI AJALTA 1.10.-31.12.2011

Lapsen hyva arki 2 -hankkeessa jatketaan ensimmaisessa vaiheessa kehitettyjen palveluprosessien ja
pilotoitujen uusien toiminta- ja palvelumallien juurruttamista seka levittdmistd. Hankkeessa kehite-
tdan erityisesti varhaislapsuuden kasvuympdristoihin liittyvia varhaisen tuen ja osallisuuden sek&
syrjdytymisen ehkéisyn tydmenetelmid monialaisissa ja monitoimijaisissa verkostoissa. P&4apaino on
varhaiskasvatuspalveluiden, neuvolatyon sek& monialaisen perhetyon kehittdmisessd. Kehitysympa-
ristoihin liittyvat nivelvaineet — vanhemmaksi kasvaminen, kotoa péivahoitoon siirtyminen, péivé-
hoidon, esiopetuksen ja koulunaloituksen siirtymavaiheet — ovat erityisen huomion kohteena. Ke-
hittdmisty0ssd on mukana julkisen sektorin palveluiden lisdaksi myds seurakuntien ja jarjestojen
kanssa yhdessa toteutetut palvelukokonaisuudet sek& uusien, matalankynnyksen toimintamallien
juurruttaminen ja levittdminen. Juurruttamisen ja levittdmisen verkostoissa ovat mukana myos
hankkeen tutkimus- ja koulutusorganisaatiot. Opinndytetoiné tehtyjen, kehittdmistyohon kytkeyty-
vien tutkimusten, toiminnallisten kehittdmisprosessien ja selvitysten tuloksia hyédynnetdan hank-
keen toimintamallien juurruttamisessa ja levittdmisessd PaKaste Il-vaiheessa. Lapsen hyva arki-
hankkeen ensimmaisen vaiheen loppuraportti ja hanketybhon kytkeytyvid valmiita opinnéytetoita ja
tutkimuksia on julkaistu hankkeen nettisivuilla.

Hankkeessa ovat mukana Koillismaan kunnista Kuusamo, Posio, Taivalkoski seka peruspalvelukun-
tayhtymé Kallio (Alavieska, Nivala, Sievi, Ylivieska) ja peruspalvelukuntayhtyma Seldnne (Haapajérvi,
Karsdmaki, Pyh&jarvi, Reisjarvi). Kuntatoimijoiden lisdksi mukana ev.lut. seurakuntien ja jarjestojen
(MLL) lapsiperhepalveluiden henkiltstoéd seké asiakkaiden edustus. Hanketta hallinnoi Peruspalvelu-
kuntayhtymé Kallio. Hankkeelle on nimetty ohjausryhma. Hanketydhon liittyvat sopimukset Kolpe-
neen ja Kallion sekéd Kallion ja hankekuntien valilla on saatu valmiiksi. Liséksi on tehty sopimukset
Poske:n Pohjois-Pohjanmaan yksikdn ja Kallion sekd Oulun yliopiston ja Kallion valilld koskien pro-
jektipééallikon tyoskentelyd. Hankkeen kokoaikaisina tydntekijoind ovat tydskennelleet projektipéal-
likk6 Aira Véahérautio (1.11.2011-31.10.2013) ja kehittdmiskoordinaattori Kirsi Anttila (1.11.2011-
31.10.2013). Osa-aikaisena (50 %) kehittdmiskoordinaattorina on tydskennellyt Saara Autio
(14.11.2011-30.9.2013). Hanke toteutetaan tiiviissé yhteistydssa Oulun yliopiston kanssa.

Lapsen hyva arki 2-jatkohanke on k&ynnistynyt kullakin alueella pidetyilla suunnittelu- ja tyokoko-
uksilla, joissa on madritelty juurrutettavia, levitettdvid ja edelleen syvenevid kehittdmisprosesseja.
Kullekin alueelle on perustettu moniammatilliset kehittdmistiimit hyodyntden hankkeen ensimmai-
sessé vaiheessa muodostuneita verkostoja. Kaikki kehittdmistiimit (Koillismaa, Kallio, Selanne) ovat
kokoontuneet raportointijakson aikana kerran. Hanketyontekijat ovat kdyneet esittelemassé han-
ketta alueiden oppilaitoksissa ja osallistuneet yhteistydverkostojen toimintaan.

Lapsen hyva arki 2-hankkeen siséllollisi& painopisteitd tulevat olemaan:
e Tukea vertaisille mallin jalkauttaminen
e Sievin tiedonsiirron pilotin levittdminen
e Kasvatuskumppanuuskoulutuksen laajentuminen (neuvola, perhetyd, sivistystoimi)
e Varhaiskasvatussuunnitelmatytn syventdminen (lapsenvasut, varhainen tuki, omahoitajuus, pienryh-
mapedagogiikka)
Varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun yhteistyokaytannot
e Lapin osahankkeen Varhain vanhemmaksi-mallin levittdminen (huoliperheitd koskevana neuvolan ja
perhety®n yhteisend prosessina)
e Pedagogisen johtamisen juurruttaminen ja syventaminen (kehittdjamentoritoiminnalla)
e Laajan 4-vuotisterveystarkastuksen mallin arviointi



Kehittdmisen sisallot tulevat tdsmentymadén alueiden kehittdmissuunnitelmissa. Niissd& huomioidaan
alueiden paikalliset tarpeet ja kiinnostuksen kohteet sekd koko hankeaikainen tyoskentely.



5 SAKASTE - Saamelaisten sosiaali- ja terveyspalvelui-
den kehittamisrakenne

Saamelaiskéardjat haki SaKaste -hankkeeseen hankekoordinaattoria lehti-ilmoituksin 20.10.2011.
Hankekoordinaattorin paikkaa haki méaréajassa 7 henkil6& Saamelaiskérdjien tydjarjestyksen mu-
kaan hallintopaallikko valitsee maaréaikaiset tyontekijat. Hallintopaéllikkd pyysi lausuntoa hakijoista
saamelaiskardjien sosiaali- ja terveyslautakunnalta 19.12.2011 mennessé. Lautakunta antoi lausun-
tonsa 14.12.2012. Saamelaisk&rajat muutti uusiin toimitiloihin joulukuun 2011 aikana. Muuttokiireet
ja uusien toimitilojen k&yttoon otto siirsivat hankekoordinaattorin valinnan tehtdvéksi tammikuussa
2012. Hankekoordinaattori aloittaa tydssaan helmikuun alussa 2012.



