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1 LAINSAADANTO

Suomen perustuslain 19 8:n 1 momentissa turvataan oikeus valttdmattéma&an toimeentu-
loon ja_huolenpitoon. Toimeentulotukiasian kasittelyssa on huomioitava seuraavat saan-
nokset muutoksineen:

Laki toimeentulotuesta 1412/1997

Asetus toimeentulotuesta 66/1998

Hallintolaki 434/2003

Sosiaalihuoltolaki 710/1982

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeudesta 812/2000

Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 2.3.2001

Laki lapsen elatuksesta 704/1975

Avioliittolaki 234/1929

Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
493/1999

e Sosiaali- ja terveysministerion opas toimeentulotuen soveltajille 2007:11

Kunnalla on oikeus laatia omat sovellusohjeet, joiden tulee olla lainmukaiset. Ne eivat saa
yksioikoisesti rajoittaa viranhaltijan harkintaa paatettaessa henkildn tai perheen toimeentu-
lotuesta. Ohjeiden tarkoituksena on korostaa yhdenvertaisuusperiaatteen toteutumista
kunnassa.

1.1. Oikeus toimeentulotukeen

Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen taloudellinen tuki, jonka tarkoi-
tuksena on turvata henkilon ja perheen toimeentulo seka edistdd itsendista selviytymista.
Toimeentulotuen avulla turvataan henkilon ja perheen ihmisarvoisen elaman kannalta valt-
tdaméatdn toimeentulo. Toimeentulotuen tarve arvioidaan yksilo- ja ruokakuntakohtaisen
elamantilanteen seka taloudellisen ja sosiaalisen tilanteen perusteella.

Jokaisella on velvollisuus kykynsd mukaan pitaéa huolta itsestaan ja omasta elatuksestaan
seka puolison, alaikaisten lasten ja ottolasten elatuksesta siina laajuudessa kuin avioliitto-
laissa (234/1929), lapsen elatuksesta annetussa laissa (704/1975) ja muussa laissa séaa-
detdan. Paasaantoisesti alaikaisen lapsen elatuksesta vastaavat lapsen vanhemmat.

Jokaisella on oikeus tuen tarpeessa saada toimeentulotukea, jos h&n ei voi saada toi-
meentuloa:

e Ansiotydlla tai yrittajatoiminnalla (palkka, yritystulo)

e Toimeentuloa turvaavien ensisijaisten etuuksien avulla
(esim. elake, liiton tyottomyyspdaivarahapaivaraha, Kelan tydmarkkinatuki, sairaus-
paivaraha, opintoetuudet, asumistuki). Tyottomalla asiakkaalla on velvollisuus il-
moittautua tyénhakijaksi.

¢ Muista tuloista tai varoista (esim. voitot, osakkeet, saastét, omaisuuden realisointi)

¢ Haneen nahden elatusvelvollisen henkilon huolenpidolla (aviopuoliso, vanhemmat)

e Tai muulla tavalla (esim. hakija saa avustuksia elantoon, asumiseen ja koulutus-
kustannuksiin vanhemmilta tai sukulaisilta)
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1.2 Toimeentulotukilain muutokset 1.1.2006

Toimeentulotuesta annetun lain muuttamisesta on annettu laki n:o0 1218/2005. Toimeentu-
lotuen rahoituspohjaa on muutettu maadrittelemalla toimeentulotuen rakenne uudelleen.
Toimeentulotuesta annetun lain muutokset liittyvat lakiin julkisesta tydvoimapalvelusta an-
netun lain muuttamisesta (ns. tydmarkkinatukiuudistus). Lakiuudistuksen tavoitteena on
yhtendistdd tyémarkkinatuen ja toimeentulotuen rahoitusta sekd luoda nykyistd tehok-
kaampi, kannustavampi ja tasapainoisempi toimeentuloetuuksien seké aktivointiohjelmien
kokonaisuus. Kuntien rahoitusosuus koskee liséksi tyottomyysajalta maksettavaa tyo-
markkinatukea sen jalkeen, kun tydmarkkinatukea on maksettu asiakkaalle vahintaan 500
paivalta. Kunnat siis rahoittavat tyémarkkinatuen puoliksi valtion kanssa (ns. Kelan lista).

Uudistus ei muuttanut toimeentulotuen saamisen edellytyksid. Lakimuutosten voimaantu-
lon jalkeen asiakkaan tuloja, varallisuutta ja menoja arvioidaan toimeentulotukea myénnet-
taessa samoin kuin aikaisemmin. Toimeentulotuen rakenne maéaritelladn uudelleen jaka-
malla tuki:

e Perustoimeentulotukeen
e Taydentavaan toimeentulotukeen
e Ehkaisevaan toimeentulotukeen

Perustoimeentulotuki on irrotettu sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuusjarjestelmasta.
Valtio rahoittaa toimeentulotuen kustannuksia valtionosuudella, joka kattaa puolet perus-
toimeentulotuen toteutuneista kustannuksista. Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
osalta valtio osallistuu kustannuksiin valtionosuusjarjestelméan kautta. Hallituksen esityk-
sessa on arvioitu, ettd noin 90 prosenttia kunnan toimeentulotukimenoista on perustoi-
meentulotuen _menoja. Perustoimeentulotukeen on sisdllytetty péddosa toimeentulotuella
katettavista menoista eli perusosa, terveydenhuoltomenot ja jokapdaivaiseen asumiseen
liittyvat menot.

1.3 Toimeentulotuen maaraytyminen laskelmien perusteella

Toimeentulotuen m&ard on toimeentulotuesta annetun lain 6 §:n mukaan maariteltyjen
menojen sekd kaytettdvissa olevien tulojen ja varojen erotus. Tulot ja varat otetaan huomi-
oon ensin toimeentulotuesta annetun lain 7 8:ssd tarkoitettua perustoimeentulotukea
myonnettdessad. Jos asiakkaalla ei ole laskelman perusteella oikeutta perustoimeentulotu-
keen, siirtyy laskelman osoittama tuloylijgama taydentavasta toimeentulotuesta tehtavaan
laskelmaan. Taydentdvad toimeentulotukea mydnnetddn paasaantoisesti tdydentavan
toimeentulotuen laskelman mukaan. Perustoimeentulotuen laskelman osoittaessa tuloali-
jadmaa taydentavan toimeentulotuen laskelmaa ei tarvitse erikseen tehda. Toimeentulotu-
en paatoksessa eritellddn ne menot, joihin tdydentavaad toimeentulotukea myodnnetddn
toimeentulotuesta annetun lain 7 ¢ 8:n perusteella.

Mikali hakijalle on myodnnetty laskelman perusteella perustoimeentulotukea ja/ tai tdyden-
tavaa toimeentulotukea ja han taman paatdksen jalkeen esittda paatoksen voimassaolo-
ajalle kohdistuvia perustoimeentulotukeen oikeuttavia menoja (esim. sahko- ja terveyden-
huoltomenot), voidaan ndm& menot maksaa voimassa olevalla toimeentulotuen péatoksel-
1a tai uudella paatdksella ilman erillista laskelmaa.
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Jalkikateen haettavasta takautuvasta toimeentulotuesta voidaan tehda laskelma ja paatos,
mikali hakijalla on toimeentulotuesta annetun lain 15 8:n 4 momentin mukaisia toimeentu-
lotukeen oikeuttavia toteennaytettyjd menoja. Erityisia syité voivat olla esim. hakijan tieta-
mattdmyys etuisuuksista, sairauden aiheuttama toimintakyvyn heikentyminen, kykenemat-
tomyys hakumenettelyyn, hakijaa uhkaa asunnottomaksi joutuminen tai perheen taloudel-
linen tilanne uhkaa lasten hyvinvaintia.

1.4 Toimeentulotuki tulevaa etuutta vastaan (TTL 208, 228, 238) ja perinta (TTL 218)

Myodnnettdessa perus- ja/tai tdydentavaad toimeentulotukea tulevaa etuutta vastaan, voi-
daan tehd& perintdp&atds toimeentulotukeen. Paatds tehd&én toimeentulotukipdatoksen
yhteydessa, joten hakija ndkee paatdstekstista, mika ja miltd ajalta tuleva etuus peritaan
takaisin sosiaali- ja terveyslautakunnalle. Perinnan jalkeen jaljelle jaavat varat maksetaan
takaisin tuensaajalle. Tuen takaisinperinta ei_saa vaarantaa toimeentuloa eika aiheuttaa
uutta tuen tarvetta. Takaisinperinnan toteuttamisesta voidaan myés luopua.

Hallinto-oikeuden kautta voidaan tehd& perinté varallisuuteen tai omaisuuteen, mika ei ole
asiakkaan kaytettavissa toimeentulotukea myodnnettdessa (esim. jakamaton kuolinpesa,
omaisuuden realisointi kuoleman jélkeen, jakamaton omaisuus avioeron yhteydessd). Ha-
kemus on tehtava kolmen vuoden maérdaikana. Hakemus on vapaamuotoinen ja sen tu-
lee sisédltaa asiaan liittyvat viranhaltijapaatokset seka tilanteen mukaan esim. varallisuus-
selvityksen, perunkirjan ja verotodistuksen. Hakemukseen tulee merkitd selvasti mita pe-
rinté koskee.

Tuki voidaan peria takaisin toimielimen hakemuksesta hallinto oikeuden takaisinperinta-
paatoksella:

e Henkilolta, joka on tahallaan laiminlydényt oman elatuksen

e Tuen saaminen on aiheutunut lakkoon osallistumisesta

¢ Tuensaajan elatusvelvolliselta, jos han on tahallaan laiminlyonyt elatusvelvollisuu-
tensa (esim. alaikéisen opiskelijan vanhemmilta, aviopuolisolta).

¢ Jos tuen myontaminen on perustunut tahallaan annettuihin erehdyttaviin tietoihin ja
ilmoitusvelvollisuuden tahalliseen laiminlyontiin (TTL 20,28). Maaraaika on tuolloin
viisi vuotta.

Vakinaista asuntoa, tarpeellista asuinirtaimistoa ja tydvalineita ei voida kayttaa takaisinpe-
rintd&n korvausvelvollisen elinaikana. Nain ei voi toimia kuoleman jalkeenkaan, jos perimi-
nen vaarantaisi sellaisen henkilon toimeentuloa, josta korvausvelvollinen on pitanyt huolta
tai olisi muutoin velvollinen pitdm&aéan huolta.

2. TOIMEENTULOTUEN HAKEMISMENETTELY

Torniossa aikuissosiaalityon tiimi on mallintanut toimeentulotuen palveluprosessin. Toi-
meentulotukea haetaan yleensé kirjallisesti tayttdmalla toimeentulotukihakemus (liite 1) tai
suullisesti vastaanottoajalla tai muulla viranomaisen hyvaksymalla tavalla (esim. sahko-
posti, puhelu). Mikali sdhkdposti ei ole ainoastaan yleista neuvontaa ja ohjausta seka sah-
kopostin katsotaan laittavan toimeentulotukiasian vireille, niin siihen vastataan tietosuojan
varmistamiseksi kirjeellda. Mikali hakijalle on maaratty edunvalvoja, niin han hakee toi-
meentulotuen asiakkaan edustajana ja tuki maksetaan edunvalvojan maarittelemalle tilille.
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Viranomaisen on huomioitava ratkaisua tehdessaan asiakkaan nakemys, kokemus ja kuu-
leminen. Toimeentulotuen paatdksen tulee olla perusteltu ja perustelu tulee kirjata paatok-
seen selkokielelld. Toimeentulotukiasiakkaiden inmisarvoa, yksityisyytta ja vakaumusta on

kunnioitettava. Asiakkaan vaatimukset kirjataan sellaisina, kun han ne ilmaisee. Jos ei ole
kyseessa tilapainen neuvonta ja ohjaus, niin asiakkaalla on oikeus tilannearvioon ja sosi-
aalitydn suunnitelman tekoon. Vuoden 2008 alusta alkaen toimeentulotukilain 14 8§:4an

siséllytettiin viivytyksettdman kasittelyn seka henkilbkohtaiseen keskusteluun paasyn maa-
raajat. Maaraaikojen soveltaminen koskee kaikkia toimeentulotukiasiakkaita.

Viranomaisen velvollisuudet:

Kiireellisessa tilanteessa paatds on tehtdva samana tai viimeistdén seuraavana ar-
kipaivana. Paivystavan tyontekijan tavoittaa toimiston aukioloaikoina.

Muutoin toimeentulotukipaatds tulee tehda viimeistddn seitsemantena arkipaivana
hakemuksen saapumisesta, mikéli samassa yhteydessa on annettu paatdksente-
koa varten tarvittavat selvitykset. Saapumispaivaa ei lasketa kasittelyaikaan.
Liitepyynto tulee lahettdd asiakkaalle viimeistaan seitseméntena arkipaivana ha-
kemuksen saapumisesta. Puutteellinen hakemus viivastyttdd asian kéasittelya tai
hakemus joudutaan hylkdamaan.

Torniossa liitepyynt6 lahetetdan Kkirjallisena ykkospostilla hakemuksen saapumis-
paivana ja siind pyydetaan tadydentamaan hakemusta 7 arkipaivan kuluessa. Tay-
dennyskehotukseen on laitettava maaraaika (liite 2).

Viranomaisen on otettava paatoksessa kantaa hakemuksen kaikkiin asiakohtiin
Viranomaisella on informointi- ja neuvontavelvollisuus: Torniossa noudatetaan pu-
helinaikoja, etuuskasittelij6iltd saa kaytdnnon ohjeita toimiston aukioloaikoina, hen-
kilokohtaista ohjausta ja neuvontaa saa lisaksi verkkopalvelusta, johon I6ytyy suora
linkki Tornion kaupungin paasivulta (www.tornio.fi) (virtuaalinen sosiaali- ja terve-
yspalvelukeskus). Web-osoitteesta [0ytyy toimeentulotuen laskuri ja usein kysytyt
kysymykset -osio.

Asiakkaan velvollisuudet ja oikeudet:

Asiakkaan tai hénen laillisen edustajansa on annettava ne tiedot kohtuullisessa
ajassa, joita viranomainen tarvitsee toimeentulotuen tarpeen arvioimiseksi. Asiak-
kaalla on tiedonantovelvollisuus (TTL 178, AsiakasL 128).

Asiakkaan on myoétavaikutettava asian selvittamiseen esim. saapumalla varatulle
ajalle

Tyottdméan asiakkaan on ilmoittauduttava tyénhakijaksi.

Asiakkaalle tulee jarjestaa tilaisuus keskustella henkilokohtaisesti toimeentulotu-
kiasiassaan sosiaalityontekijan tai -ohjaajan kanssa viimeistaan seitsemantena ar-
kipaivana siitd, kun han on tata pyytanyt.

Viranomaisen oikeudet:

Viranomaisella on salassapidon estamatta valttdméattdmien tietojen tietojensaanti-
oikeus (AsiakasL208).

Viranomaisella on oikeus rahalaitostietoihin, jos epaillaan tietojen luotettavuutta tai
riittivyyttd. Asiasta on ilmoitettava asiakkaalle ja siitd on tehtdvéa paatos.
Toimeentulotuen paatds voidaan tehda kaytettavissa olevilla tiedoilla. Jos viran-
omaisella ei ole riittdvaa tietoa, niin hakemus voidaan hylata.
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3  TULOJEN HUOMIOIMINEN PERUSTOIMEENTULOTUESSA

Tuloina otetaan huomioon henkilon ja perheenjasenten kaytettdvissa olevat tulot (ansiotu-
lot, yrittajatulot, elakkeet, sosiaaliturvaetuudet). Mikali hakijan vuorotteluvapaa, osa-
aikalisad tai palkaton virkavapaa aiheuttaa toimeentulotuen tarpeen, ei paasaantoisesti
muodostu oikeutta toimeentulotukeen. Hakijaa ohjataan palaamaan takaisin tyohon. Yksi-
I6llisen harkinnan perusteella perusosaa voidaan alentaa 20- 40 % (Laki toimeentulotuesta
1410/2001,10 8).

3.1 Ansiotulot ja etuoikeutettu ansiotulo

Ansiotuloihin sovelletaan toimeentulotukilakiin tehtya valiaikaista (v. 2014 saakka) muutos-
ta (49/2005, 11 § mom.) 3). Vahintaan 20 % ansiotuloista ja enintaan 150€ /kk toimeentu-
lotuen saajataloutta kohden jatetddn huomioimatta tulona toimeentulotukea laskettaessa.
Etuoikeutetulla_ansiotulolla tarkoitetaan tuloja, joita ei oteta huomioon toimeentulotukea
myonnettdessd (Pro Consona laskee automaattisesti). Saannoksella halutaan parantaa
tydssakayvien toimeentulotukiasiakkaiden asemaa seka kannustaa asiakasta vahaistenkin
ansiotulojen hankintaan (esim. patkatyot, osa-aikatyo).

Toimeentulotukilain 15 8:n mukaan tulot ja varat otetaan huomioon samalta ajanjaksolta
kuin oikeus toimeentulotukeen lasketaan. Tastd s&a&nnostd poiketaan tilanteissa, jolloin
henkild tai perhe saa suuren kertakorvauksen (esim. erorahan, perinnén, vakuutuskorva-
uksen, tydsuorituspalkkion)._Yrittdjyyteen sisaltyy riski, mink& vuoksi yrittdjan on varaudut-
tava tuloissa tapahtuviin muutoksiin (esim. rakennusurakoitsija, kalastaja, puutarhuri). Tal-
I6in arviointikautena voi olla esim. tilikausi.

3.2 Jalkikateen huomioon otettavat tulot

Ansiotulo, joka ei ole ollut toimeentulotukipaatdsta tehtédessa tiedossa, voidaan ottaa jalki-
kateen huomioon, jos toimeentulotukea haetaan péétdsta seuraavien kahden kuukauden
aikana. Yleisena ehtona on, ettd menettely harkitaan kohtuulliseksi (Laki toimeentulotuesta
1410/2001, 15 § 3 mom.). Tukea mybdnnettaesséa on hakijalle ilmoitettava mahdollisuudes-
ta ottaa kyseessé oleva tulo huomioon taannehtivasti. Tama ilmoitetaan toimeentulotuki-
paatoksen yhteydessa.

3.3 Vahaiset tulot

Vahaisiksi katsottavat satunnaiset tulot ja avustukset (yht. alle 70€/ kk esim. lahja, stipen-
di, vanhempien tuki) jatetd&n huomioimatta (ToTuL 1410/2001, 11 § 2 mom.). My@s lasten
satunnaiset seka vahaiset kesa- ja viikonlopputulot jatetaan huomioimatta tuloksi perheen
toimeentulotukilaskelmassa. Lapset eivat ole elatusvelvollisia vanhempiinsa ndhden.

3.4 Veronpalautukset ja jadnndsverot

Veronpalautukset huomioidaan pitkdaikais- ja toistuvaisasiakkaille tulona 100€ ylittavalta
osalta yhden hengen taloudessa ja 200€ ylittavalta osalta useamman hengen taloudessa.
Jaannosvero vahennetaan puolison saamasta veronpalautuksesta. Muutoin veronpalau-




TORNION KAUPUNKI 9
SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

tukset huomioidaan kokonaisuudessaan tuloksi. Jadnndsveroa ei huomioida menoksi.
Toimeentulotuen saajaa ohjataan hakemaan jddnndsverojen maksuun lykkaystd, huojen-
nusta tai poistamista.

Jos hakijalle tulee maksuvaikeuksia jadnnosveron vuoksi, asiakkaan kannattaa maksaa
ergpaivddn mennessa ainakin osa verosta. Jos koko summaa ei ole maksettu ajoissa,
verottaja lahettda maksumuistutuksen puuttuvasta osasta. Maksamattomalle osalle maa-
raytyy uusi erdpdaiva. Jos veroa on maksamatta viela uuden erdpéaivan jalkeen, lahettaa
verottaja toisen maksumuistutuksen, jossa on uusi erdpaivd. Maksumuistutusten kautta
asiakas saa veroille lisdd maksuaikaa.

3.5 Tyottomyysturva

Ansiosidonnainen paivaraha-, peruspaivaraha- ja tydmarkkinatuki huomioidaan tulona 20
paivalta kuukaudessa, silloin kun maksu on saanndéllinen. Paivaraha muutetaan kuukausi-
tuloksi kertoimella 21,5 seuraavan kuukauden alusta alkaen, kun hakija on saanut saman
kuukauden aikana kaksi tyéttdmyyspaivarahasuoritusta ja _hakija on saanut kyseisena
kuukautena toimeentulotukea (esim. tyémarkkinatukimaksu kuukauden alussa ja lopussa).
Kertoimen 21,5 kaytto jatkuu niin kauan kuin tyottomyyskausi jatkuu. Mikali hakija saa so-
viteltua paivarahaa tai tulot vaihtelevat, hakijalle katsotaan tuloksi tosiasialliset tulot.

3.6 Tulot, joita ei oteta huomioon

Toimeentulotukea mydnnettédessa aitiysavusta, kansaneldkkeen hoitotukea, vammaistu-
kea, lapsen hoitotukea ja vyllapitokorvausta ei oteta tulona huomioon. Vastaavasti me-
noeréat, jotka nama etuudet on tarkoitettu kattamaan, eivat kuulu toimeentulotuessa huo-
mioitaviin menoihin. Kansanelékelain (347/1956) mukainen hoitotuki on tarkoitettu sairau-
den tai vamman johdosta tarvittavan hoidon ja palvelun tai erityiskustannusten korvauk-
seksi. Vammaistukea on vammaistukilain (124/1988) mukaan oikeus saada sairaudesta tai
vammasta johtuvan avuntarpeen, haitan ja erityiskustannusten perusteella.

Jos asiakkaalla on erityisen suuret terveydenhuoltomenot, voidaan kaytannosta poiketa
asiakkaan luvalla siten, ettd terveydenhuoltomenot huomioidaan laskelmaan kokonaan
menoksi ja hoitotuki vastaavasti kokonaan tuloksi (esim. Koivukodin asiakkaat).

Vahaisiksi katsottavia alle 70€/ kk suuruisia avustuksia, ansioita seka lasten kesa- ja vii-
konlopputydn palkkoja ei katsota tuloksi. Matkakorvauksia ei oteta tulona huomioon silta
osin kuin ne vastaavat tydmatkamenoja. Sitd osaa tuloista, mika on ulosottoviranomaisen
toimesta ulosmitattu suoraan palkasta tai henkildn muusta tulosta, ei huomioida tulona.

Kansanelakelaitos voi peria asiakkaalta suoraan etuudesta aikaisemmin liikaa maksettuja
tukia (esim. asumistuki, opintotuki). Jos hakijalle on huomioitu aikaisemmin tuloksi Kelan
"liikaa” maksettu etuus, huomioidaan Kelan takaisinperintisumma menoksi toimeentulotu-
kea laskettaessa. Jos asiakas ei ole ollut toimeentulotuen hakija silloin, kun Kela on mak-
sanut “liikaa etuuksia”, niin Kelan perintasumma voidaan ottaa huomioon tulona laskel-
massa vain, mikali takaisinperintd ei vaaranna asiakkaan valttAmatonta toimeentuloa.
Paasaantoisesti hakijan tosiasiassa kaytettavissa olevat tulot ratkaisevat toimeentulotuen
laskelmaa tehtaesséa. Asiakasta ohjataan neuvottelemaan Kelalle maksettavan takaisin-
maksueran vapautuksesta, kohtuullistamisesta ja jaksottamisesta (esim. 20€/kk).
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Jos toimeentulotuen tarpeen arvioidaan kestavan yli 6 kk, ohjataan asiakasta kdantymaan
ulosottoviranomaisen puoleen selvittddkseen, voidaanko ulosmitattavaa osuutta alentaa
tai voidaanko hanelle myontaa ulosottovapaita kuukausia. Ulosmitattavaa osuutta voidaan
maarallisesti rajoittaa ulosottolain 4 luvun 6 a § 1 mom. mukaan silloin, kun velallisen
maksukyky on sairauden, tyéttdmyyden tai muun syyn takia olennaisesti vahentynyt.

Ulosmittaus voidaan keskeyttaa ulosmittauksen yhden vuoden keston jalkeen enintdén 3
kk ajaksi ilman velallisen suostumusta. Ennen asiakkaan ohjaamista ulosottoviranomaisen
puoleen on syyta neuvotella ulosottoviranomaisen kanssa asiakkaan tilanteesta ja siitd
onko asiakkaalla mahdollisuuksia saada ulosmittauksen rajoittamista tai keskeytysta.
Asiakasta tulee ohjata tarvittaessa talous- ja velkaneuvonnan palveluiden piiriin.

Alle 18-vuotiaan lapsen sédanndllisid tuloja ei oteta huomioon siltd osin kuin ne ylittavat
hanen toimeentulotuessa hyvaksyttavat menot, koska alaikaisella lapsella ei ole elatusvel-
vollisuutta vanhempiinsa nahden.

TyOharjoittelusta, tybelamanvalmennuksesta, kuntouttavasta tydtoiminnasta tai tyévoima-
poliittisesta koulutuksesta saatavia matkakulu- ja yllapitokorvauksia ei oteta tulona huomi-
oon. Tydnantajan maksamia kulu- ja matkakorvauksia ei huomioida tuloksi eika puoles-
taan niista aiheutuvia kuluja menoksi.

Kulutusluottojen huomioiminen tulona on harkittava tarkoin, koska luotollinen tulo on mak-
settava korkoineen takaisin. Asiaan vaikuttaa myos se, mihin tarkoitukseen hakija on ta-
man luoton kayttanyt. Mikali hakija ottaa luottoa perustoimeentulon turvatakseen, on syyta
tavata asiakas henkildkohtaisesti. Pikavipit huomioidaan tulona, mikali asiakas toistuvasti
(enemman kuin yhden kerran) ottaa pikavippeja maksamatta niité takaisin. Asiakkaalle
ilmoitetaan tastd menettelystad toimeentulotuen paatésta tehtdessa. Nain pyritdan ehkai-
semaan etenkin nuorten asiakkaiden velkaantumista.

4  VAROJEN HUOMIOIMINEN PERUSTOIMEENTULOTUESSA

Toimeentulotukea laskettaessa varoina huomioidaan henkilén ja perheenjasenten kaytet-
tavissa olevat varat. Varoina ei oteta huomioon perheen kaytdssa olevaa vakinaista asun-
toa ja tarpeellista asuinirtaimistoa.

4.1 Kaytettavissa olevat varat

Kaytettavissa olevat varat kuten sdastdt, arvopaperit ja muu realisoitavissa oleva varalli-
suus huomioidaan kohtuullisuusharkintaa kayttden tuloksi. Saastéistd voidaan véhainen
osa jattaa itsenaisen suoriutumisen turvaksi. Tukea myodnnettédessa voidaan tuki peria ta-
kaisin varallisuudesta, joka ei ole tarpeen hakijan toimeentulon turvaamiseksi. Jos omai-
suuden hankkimiseen on otettu lainaa, varallisuus huomioidaan nettomaaraisena. Muun
kiintedn omaisuuden realisointiajaksi maaritellaan enintddn 6 kk. Realisointiajan jalkeen
tehtaviin toimeentulotuen paatoksiin tehdaan perintd. Jos omaisuuden realisointi on koh-
tuutonta (esim. perikunnan yhteinen omaisuus), voidaan tilapaisesti myontaa toimeentulo-
tukea, mutta toimeentulotuesta tehdaan perintd (ToTuL 20 § ja 21 8). Myos pelitilin varat
ovat kaytettavissa olevaa tuloa. Asiakkaan tulee esittaa pelitiliote toimeentulotuen hake-
muksen liitteena.
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4.2 Tulojen jaksottaminen ja tuloylijadman siirtaminen

Toimeentulotukilain 15 §:n mukaan tulot ja varat otetaan huomioon siltd ajanjaksolta, jota
koskevana toimeentulotuki maarataan. Tulo voidaan jaksottaa otettavaksi huomioon use-
ampana toimeentulotuen maarddmisen ajanjaksona, jos tulon kertaluonteisuus, saamisen
peruste tai kayttotarkoitus huomioiden on kohtuullista. (1218/2005) Tallainen tilanne on
silloin, kun henkild tai perhe saa suuren kertakorvauksen (esim. perinndén, omaisuuden
myyntitulon, voiton tai muun tulon).

Opintolaina _jaksotetaan myontamisajanjaksolle, vaikka se nostettaisiin kerralla tai sita ei
nosteta ollenkaan nosto-oikeudesta huolimatta.

Yrittajyyteen sisaltyy yritysriski, mink& vuoksi yrittdjan on varauduttava tuloissa tapahtuviin
muutoksiin. Tall6in arviointikautena voi olla pidempi ajanjakso esim. tilikausi (esim., raken-
nusurakoitsija, puutarhuri, kalastaja, matkailuyrittdja). Perustiedot yrityksesta saa yritystie-
tojarjestelman kautta: www.ytj.fi.

Jos perustoimeentulotuen tai tdydentavan toimeentulotuen laskelma osoittavat tuloylijaa-
maa, siirretddn ylijadmaa enintdan kaksi kuukautta perustoimeentulotuen laskelmiin. Mikali
hakijat saavat huomattavan kertaluontoisen summan, voidaan tuloylijaamaa siirtdd pidem-
paan kohtuullisuusharkintaa kayttaen (ToTuL 1410/2001, 15 § 2 mom.)(perintd, korvaus,
pelivoitto, myyntivoitto). Paatoksessa on ilmoitettava tulevasta tulojen jaksottamisesta.

5  OPISKELIJAT

Opiskelijan ensisijainen toimeentulojarjestelma on opintotukilain (65/1994) mukainen opin-
totuki eli opintoraha, asumislisd ja opintolainan valtiontakaus. Opintotuki on tarkoitettu kat-
tamaan opiskelijan opinto- ja elinkustannukset. Toimeentulotuella ei ole tarkoituksenmu-
kaista opiskella paatoimisesti. Opiskelijoilta pyydetaan muiden liitteiden lisdksi erillinen
selvityslomake (liite 3).

5.1 Opintolaina, koulumatkat, verotus ja yksityinen koulutus

Opintolaina jaksotetaan myodntamisajanjaksolle, vaikka se nostettaisiin kerralla tai sita ei
nosteta ollenkaan. Mikéali opiskelijalle on myonnetty valtion takaama opintolaina, mutta h&an
ei ole sitd nostanut, laina lasketaan hanen tulokseen. Tuolloin katsotaan, etta hakija on
saanut elatuksensa muulla tavoin. Kayttdméaton lainaosuus huomioidaan toimeentulotuki-
laskelmassa hakijalle kaytettavissé olevina tuloina / kk.

Opiskelijan hakiessa toimeentulotukea kesaajalle siina tilanteessa, kun han ei ole nostanut
valtion takaamaa opintolainaa, voidaan nostamatta jd&nyt opintolaina huomioida hakijalle
tuloksi hakemuskuukaudelle ja sen jalkeen siirtdd tuloylijidma&& seuraaville kuukausille.
Opintolaina_on nostettavissa 31.7. asti. Mikali opintolainaa ei ole haettu, voidaan hakija
velvoittaa viela 31.5. asti hakemaan opintolainan valtiontakaus niille kuukausille, joille ta-
kaus on mahdollista saada.

Jos opiskelijan bruttotulot ovat alle 2000€/v, kannattaa veroprosentti tarkastaa. Opiskelijoi-
ta ohjataan hakemaan opintorahan maksatuksen osalta 0 %: verotus.
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Jos opiskelija hakee toimeentulotukea koulumatkakuluihin, ohjataan hanta hakemaan kou-
lumatkatukea Kelalta. Omavastuuosuuteen myonnetaan taydentdvad toimeentulotukea
vain erityisperustein, jos opiskelijan taloudellinen tilanne on erityisen huono (esim. yksin-
huoltajuus tai opiskelijaa kannustetaan suorittamaan keskeytyneet opintonsa loppuun).

Yksityistad koulutusta, johon ei voi saada opintoetuuksia, ei paasaantoisesti tueta. Yksityi-
sen koulutuksen maksut eivat yleensa kuulu toimeentulotuella katettaviin menoihin. Ulko-
maalaisopiskelijoilla ei ole paasaantdisesti toimeentulotukioikeutta.

5.2 Vanhempien tulot, varallisuus ja elatusvastuu

Mikali vanhempien tulot ja varallisuus vaikuttavat opiskelijan opintoetuuksiin, oletetaan
vanhempien avustavan opiskelijaa. Jos nain ei ole, niin se tulee erillisesti osoittaa. Yleise-
na oletuksena on, etté alle 20-vuotiaan opiskelijan vanhemmat tukevat opiskelijaa v&hin-
taén elatustuen suuruisella summalla/kk. Mikali hakija saa tosiasiallisesti ja s&danndllisesti
vanhemmiltaan tuloja tai muuta elatusta, otetaan nama huomioon hakijan kaytettavissa
olevana tuloina my6s kesaaikana. Mikali vanhemmilta saatu avustus on satunnaista ja
tilapaista (enintdan kaksi kuukautta/v.), huomioidaan siitd 70€ ylittava osuus tuloksi hake-
miskuukaudelle.

Jos opiskelija on lukiolainen, alaikdinen ja han asuu toimeentulotukea saavien vanhempi-
en _kanssa samassa taloudessa, ei opiskelijaa velvoiteta nostamaan opintolainaa. Van-
hempiensa luona asuvat taysi-ikdiset, ammattiopintoja suorittavat opiskelijat seka itsenéi-
sesti asuvat lukiolaiset velvoitetaan nostamaan opintolaina iasta huolimatta. Vain erityisin
sosiaalisin perustein tésta voidaan poiketa ja perusteet tulee tuolloin kirjata paatokseen.
Paasaantoisesti yli 18-vuotiaan lukiolaisen tulisi rahoittaa opintonsa opintorahalla, asumis-
lisalla ja opintolainalla. Mikali opiskelija ei saa opintorahaa, on silti selvitettava opintolaina-
oikeus.

Jos lukiossa opiskelevan alle 17-vuotiaan nuoren vanhemmat ovat olleet pitkdén toimeen-
tulotukiasiakkaina ja opiskelija ei saa viela opintotukea, voidaan kirjoihin ja muihin valtta-
mattomiin opiskelutarvikkeisiin myontaa toimeentulotukea. Jos opiskelija saa opintotukea,
niin valttamattdmista opintokustannuksista huomioidaan taydentavéan toimeentulotuen me-
noiksi opintorahan méaaran ylittavat opintokustannukset/kk(esim. pakolliset kirjat).

Itsendisesti asuvan alaikdisen opiskelijan toimeentulotuen hakee huoltaja, joka toimittaa
myds tarvittavat selvitykset. Lapsen elatuksesta annetun lain mukainen vanhempien ela-
tusvastuu tulee aina selvittdd. Jos opiskelija on alle 18-vuotias ja han asuu eri paikkakun-
nalla kuin elatuskykyiset vanhemmat, niin vanhemmat ovat elatusvelvollisia. Jos vanhem-
mat ovat toisella paikkakunnalla toimeentulotukiasiakkaina, niin kotipaikkakunta tukee
nuorta, jos opiskelijan oleskelu toisella paikkakunnalla on todistetusti tarpeenmukaista.

5.3. Opiskelija, joka ei saa ensisijaisia opintoetuuksia

Mikali opiskelijalla, jolla ei ole aikaisempaa ammattitutkintoa, ei ole kaytettdvissédan ensisi-
jaisia opintoetuuksia ja han hakee toimeentulotukea, tuetaan hanta toimeentulotuella kun-
nes yksilollinen tilanne saadaan selvitettya. Tuolloin hakijalle varataan aika sosiaalitydnte-

kijalle.
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Tallainen tilanne voi olla, kun:

o Opiskelijasta itsestdén johtuvista syistd opinnot ovat viivdstyneet ja opintotuki on
lakkautettu.

¢ Hakija on aloittanut opiskelun, johon ei ole oikeutta saada opintososiaalisia etuuk-
sia, eika han ole varmistanut opiskeluajalle riittdvaa toimeentuloturvaa (mm. uusi
ammattitutkinto, aikuislukio, avoin yliopisto).

o Hakija aloittaa opiskelut tietaen, ettei mahdollisesti tule saamaan maksuhdirididen
takia opintolainan valtiontakausta tai myonnetysta lainantakauksesta huolimatta
pankit eivat myénna opintolainaa tai muutakaan korvaavaa rahoitusta.

Mikali opiskelija ei ole kohtuullisessa ajassa saanut opintotukietuuksia korvaavaa rahoi-
tusta opinnoilleen, ei toimeentulotukihakemusta voida kokonaan hylata. Joissakin tapauk-
sissa on kuitenkin katsottu mahdolliseksi alentaa opiskelijan perusosan suuruutta TotuL
108: n mukaisesti. Perusosan alentamisen tulee aina perustua yksilokohtaiseen harkin-
taan ja asiakkaan kokonaistilanne tulee aina selvittdd ennen perusosan alentamista.

Kun opintolainantakauspaéatés on kielteinen tai pankki ei myonné lainaa, opiskelijan on
toimitettava Suomen asiakastieto Oy:n selvitys luottovelkojen maarastd osoitteesta
www.asiakastieto.fi. Asiakas saa tdman selvityksen veloituksetta kerran vuodessa. Mikali
opiskelija ei ole ohjauksesta huolimatta saanut jarjestettyd opintotukietuuksia korvaava
rahoitusta opinnoilleen tai hakeutunut toimeentulotukeen n&hden ensisijaisten etuuksien
piiriin, niin talldinkaan opiskelijaa ei voida jattaa taysin ilman toimeentulotukea. Opiskelijan
tilannetta selvitetddn varatulla ajalla, jolloin tehddan sosiaalitydn suunnitelma yhteistydssa
asiakkaan ja tarvittaessa muun verkoston kanssa. Opintojen etenemista (opintosuori-
tusote/HOPS) seurataan aina toimeentulotukipaatdsta tehdessa. Tilanteesta riippuen opis-
kelija voi hakea uudelleen Kelalta opintoetuuksia, kun h&n on saanut riittavasti opintosuori-
tuksia tai hdn on antanut Kelan hyvaksyman selvityksen velkaantumisestaan.

Kela voi mydntéé selvityksen kautta luottohiridmerkinnastd huolimatta opintolainan taka-
uksen, mikali maksuhairid on yksittainen ja maaraltdan vahainen ja sen rekisteréinnista on
kulunut kohtuullisen pitk& aika tai velka on suoritettu tai valtiontakauksen myontamiselle on
muita erityisia syitd. Kela varaa aina opiskelijalle mahdollisuuden esittda selvitysta tilan-
teestaan. Naiden selvitysten tekemiseen tarvitaan usein sosiaalitybn ohjausta ja tukea.
Maksuhairididen vuoksi ilman opintolainaa jaaneiden opiskelijoiden opintojen rahoittami-
sen tueksi kunta voi myontéaé sosiaalista luottoa.

Opiskelijat, joiden opintotuki on lakkautettu viivastyneiden opintojen takia, tulee laatia hen-
kilokohtainen opintosuunnitelma opintojen loppuunsaattamiseksi yhteistydssa opiskelija-
huollon ty6ntekijoiden kanssa. Opiskelijaa ohjataan hakemaan ensisijaisia etuuksia (esim.
yleinen asumistuki Kelalta) ja opintojen jatkamisen vaihtoehtona voi olla tyénhakijaksi il-
moittautuminen ja kuntouttava ty6toiminta. Kuntouttavaan tydtoimintaan voidaan liittaéa
tavoitteeksi opintojen osasuoritukset tai vahdaisten opintojen loppuun saattaminen. My6s
ty6- ja elinkeinotoimisto tarjoaa tietyin ehdoin palveluja ja tukia opintojen suorittamiseksi tai
loppuun saattamiseksi. Myds ndma ensisijaiset vaihtoehdot tulee tarvittaessa selvittaa.

5.4 Opintotuki kesén aikana

Mikali opiskelija hakee toimeentulotukea pelkédstaan kesan ajalle (kesé-elokuu), toimeentu-
lotukea mydnnetaan perustoimeentulotuen lisaksi vain akuuttiin terveydenhoitoon. Toi-
meentulotukea ei myonneté vaatteisiin eika silméalaseihin.



http://www.asiakastieto.fi/
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Vanhempien koulutustuki huomioidaan tulona myés kesdkuukausina alle 20 -vuotiaalle
opiskelijalle, jos vanhemmat tosiasiallisesti avustavat hakijaa taloudellisesti. Oletuksena
on, ettd vanhemmat avustavat alle 20-vuotiaita opiskelijoita myds kesén aikana.

6  ASEVELVOLLISET JA SIVIILIPALVELUSTA SUORITTAVAT

Asevelvollisuuslain (452/1950) 50 b 8§:n mukaan palvelustaan suorittavalla asevelvollisella
on oikeus maksuttomaan majoitukseen, muonitukseen, vaatetukseen, terveydenhuoltoon,
kotimatkoihin_sekd muuhun yllapitoon. Siviilipalvelusta suorittavalla on vastaavat etuudet
siviilipalvelulain (1723/1991, muut.1248/2000) 23 a 8:n nojalla. Kyseisilla henkiltilla ei ole
oikeutta toimeentulotukeen viikonloppuvapaiden tai lomien osalta. Toimeentulotukea voi-
daan myontaa erityisperustein ja inhimillisiin syihin vedoten.

Palveluksenaikaisiin asumiskustannuksiin asevelvollisilla ja siviilipalvelusta suorittavilla on
mahdollisuus saada tukea sotilasavustuslain perusteella Kelalta. Oma asunto on Kelan
saanndsten mukaan oltava hankittuna vahintaan kolme kuukautta ennen asepalveluksen
alkamista. Sotilasavustusta ei my6nnetd, mikali asunto hankitaan asepalveluksen suorit-
tamisen aikana. Poikkeuksena kuitenkin on se, ettéa asepalvelusta suorittava muuttaa avo-
littoon asepalveluksen aikana. Kela maksaa asumiskustannukset palvelukseen astumis-
paivasta lukien. Asevelvollisuuden paattyessa Kela maksaa asumiskulut kotiutumiskuu-
kauden loppuun saakka.

7  YRITTAJAT

Yrittajaa, jonka yritystoiminta jatkuu kannattamattomana, voidaan avustaa yleensa lyhytai-
kaisesti eli korkeintaan 3 kuukauden ajan. Maaraajan jalkeen edellytetadn hakijan saavan
toimeentulonsa yritystoiminnalla tai hakeutuvan tydmarkkinoille tydnhakijaksi lopetettuaan
kannattamattoman yritystoiminnan.

Jos yrittaja jatkaa kannattamatonta yritystoimintaansa ja joutuu sen vuoksi toimeentulotu-
en tarpeeseen, voidaan hénen perusosaansa alentaa aluksi enintd&n 20 % kaksi kuukaut-
ta kerrallaan. Perusteena on se, ettéa han on itse aiheuttanut sen, etta tyota tai tydévoimapo-
liittista toimenpidetta ei voida hanelle tarjota (ToTuL 10 §) ja han on laiminlyonyt velvolli-
suutensa pitdd huolta elatuksestaan (ToTuL 2 8 2 mom.). Mikali yrittdj& toistuvasti laimin-
lyd em. velvollisuutensa, perusosaa voidaan alentaa enintaén 40 % kaksi kuukautta kerral-
laan. Perusosan alentamisen yhteydessa tulee asiakkaan kanssa yhteistydssa laatia
suunnitelma itsendisen selviytymisen tukemiseksi.

Yritystoimintaan usein kuuluvia kausiluontoisia tuloja voidaan jaksottaa pitemmalle ajan-
jaksolle kohtuullisuusharkintaa kayttden (esim. rakennusurakoitsija, puutarhuri, matkai-
luyrittgjd). Yritystoiminnasta aiheutuvat menot eivat ole toimeentulotukeen oikeutettavia
menoja. Toimeentulotuen viimesijaisuudesta johtuen yritystoiminnasta saatavat tulot on
kaytettava ensisijaisesti yrittdjan ja hanen perheensa toimeentulon turvaamiseen. Asiassa
tulee ottaa huomioon yrittdjan ja hanen perheenséd muut olosuhteet ja niiden vaikutus yri-
tyksen tulokseen. Yrittajalta vaaditaan toimeentulotukinakemuksen lisaksi erillinen yrittdjan
tuloselvityslomake (lite 4), yrityksen tiliotteet, verotustiedot, tilinpaatds, tase- ja tuloslas-
kelma sekd tarpeen mukaan muut paatdksentekoon vaikuttavat selvitykset. Asiakkaan
luvalla yritysasiakkaan asiassa voidaan konsultoida asiantuntijoita huomioiden salassapi-
tomaaraykset.
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Myds yrittaja voi vahentaa taloudellista riskia liittymalla yrittdjien tyéttomyyskassan jase-
neksi (esim. Suomen Yrittgjien Ty6ttomyyskassa SYT, Ammatinharjoittajien ja yrittdjien
tyottomyyskassa AYT). Tyotulo yrityksesta pitdé olla vahintaan 8520 €/vuosi. Jasenmaksu
onv. 2011 1,5 % - 1,95 % tuloista riippuen (SYT). Tulo ei saa olla kuitenkaan suurempi
kuin eldkevakuutuksen ty6tulo. Paivarahaan maksetaan lapsikorotus, jos yrittajalla on alle
18-vuotiaita lapsia. Yrittajalla on paivarahaoikeus, kun han on ollut kassan maksavana
jasenena 18 kuukautta ja yrittdja on lopettanut tai keskeyttanyt (4 kuukauden ajaksi) yritys-
toiminnan ja tydvoimaviranomainen on todennut hénet oikeutetuksi etuuteen. Yrittajan
elakevakuutusmaksut tulee olla maksettuna. Paikallinen tyévoimatoimi antaa lausunnon
tyottomyydesta. Odotusajasta paattaé aina te-toimisto. Tarkempia tietoja: www.syt.fi ja
www.ayt.fi sekd YRITYS-SUOMEN Kkotisivulta.

8 VANGIT

Vankilassa saatava yllépito on vangin ensisijainen toimeentulojarjestelma. Suljetun vanki-
lan perusyllapito sisaltda vaatteet, ruoan, terveyden- ja sairaudenhoidon sek& ham-
mashoidon (ei silméalaseja). Ellei kaytettavissa ole muita tuloja tai varoja ja hanella on pe-
rusosalla katettavia menoja, joita han ei ole voinut kattaa vankilasta saadulla yllapidolla,
voi olla perusteltua maksaa vangille kayttévaroina laitosnormin (v. 2010 - 2011 97€) mu-
kaista toimeentulotukea. Vangin kotikunta on se, mihin han on véestorekisterijarjestelmas-
sa kirjautunut. Tutkintavangin ensisijaisena toimeentuloléhteenéa on toimeentulotuki, ellei
han osallistu tydhon tai muuhun toimintaan ja saa toimintarahaa. Rikosseuraamusvirasto
voi maksaa paivakohtaista kayttorahaa 2 €/péaiva hakemuksesta toimintoihin osallistumat-
tomalle tutkintavangille varattomuuden tai muun erityisen syyn perusteella, mikali kunta ei
myonna toimeentulotukea. Erityisena syyna voidaan pitaa sita, etta ulkomaisella tutkinta-
vangilla ei ole kotikuntaa Suomessa.

Mikali avovankilatuomio on pitk& (yli 6kk) ja vangille syntyy toimeentulotukioikeus, voidaan
myontad vaateavustusta enintddan 100€/ vuosi. Lyhyen tuomion aikana voidaan harkinnan
mukaan huomioida asumiskustannuksia, mikéli vangilla on oma asunto ja oikeus asumis-
tukeen ennen vankeusrangaistusta. Kela maksaa asumistuen rangaistuksen alkamisesta
kuuden kuukauden ajan.

9 POSTE-RESTANTE OSOITTEEN ILMOITTAVAT HAKIJAT

Poste restante -osoitteessa asuvat menettavat helposti ensisijaisia toimeentuloa turvaavia
etuuksia (mm. tydmarkkinatuki). Heid&n riskinsa syrjaytyd monilta elamé&n areenoilta on
muita suurempi, joten heille tulisi varata mahdollisuus henkilokohtaiseen asiointiin ja tilan-
nearvioon ennen paatdksen tekemistd. Myds etuuksien vaarinkaytté on huomioitava.
Asunnottomilta pyydetaan hakemuksen liitteeksi selvitys osoitteista, missa he yopyvat. Jos
asiakas ei pysty esittdmaan osoitetta 3 kk:n sisalla, mydnnetdén toimeentulotukena matka-
lippu kotipaikkakunnalle. Perusosa méaaritellaan yhdesséd asuvan mukaan, mikali asiakas
ei pysty luotettavasti osoittamaan asuvansa/ oleskelevansa tosiasiallisesti yksin. Mikali
hakija on vaestoérekisteritietojen mukaan asunut vanhempien luona tai osoite on vanhem-
pien luo, huomioidaan vanhempien luona asuvan perusosa. Asunnottomien paasaantoi-
nen tukikunta on vestoérekisterin mukainen kotipaikkakunta. Kuitenkin tosiasiallinen oles-
kelu voi oikeuttaa toimeentulotukeen oleskelupaikkakunnalla tai matkalipun saamiseen
kotipaikkakunnalle. Tuolloin tulisi selvittaa asiakkaan tosiasiallinen tilanne.
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10 PERUSTOIMEENTULOTUESSA HYVAKSYTTAVAT MENOT

10.1 Perusosa

Perustoimeentulotuki kattaa toimeentulotuen perusosan ja muut perusmenot toimeentulo-
tuesta annetun lain 7 a 8:n ja 7 b 8:n mukaisesti. Perusosalla (ToTuL 7 § ja 9 8) katettaviin
menoihin kuuluvat ravinto- ja vaatemenot, vahéiset terveydenhuoltomenot seka henkilo-
kohtaisesta ja kodin puhtaudesta, paikallislikenteen kaytdsta, autopaikasta, sanomaleh-
den tilauksesta, televisioluvasta, puhelimen kaytdsta ja_harrastus- ja virkistystoiminnasta
aiheutuvat menot seka vastaavat muut henkilon tai perheen jokapaivdiseen eldmiseen
kuuluvat menot.

Perusosan siséalto Prosenttia perusosasta Euroa/kk
Ravintomenot 49 205,36 €
Vaatemenot 9 37,71 €
Informaatiomenot (lehti, TV, puhelimen kayttdmenot) |20 83,82 €
Véahéiset terveydenhuoltomenot 3 12,57 €
Muut jokapaivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot 19 79,63 €

(Henkilokohtainen ja kodin puhtaus, paikallislikenteen
kaytosta, harrastus- ja virkistysmenot, vastaavat muut

jokapaivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot

Yhteensa 100 419,11 €

10.2 Perusosan alentaminen

Toimeentulotukea hakeva 17-64-vuotias henkild on velvollinen ilmoittautumaan
ty6ttdmana tyénhakijana tydvoimatoimistoon, ellei hén ole tytssa palkansaajana, yrittdjana
tai opiskele paatoimisesti tai ei ole ladkarin toteaman sairauden vuoksi esteellinen
vastaanottomaan ty6ta tai hanelld ei ole muuta hyvaksyttavaa syyta olla vastaanottamatta
tyota. Mikali henkild ei yksilollisestd ohjauksesta huolimatta ole hakenut ensisijaisia
etuuksia tai ilmoittautunut tyottéméaksi tydnhakijaksi, voidaan hanen perusosaansa alentaa
20 - 40 prosenttia.
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Perusosan suuruutta voidaan alentaa enintédén 20 % sellaisen henkilon osalta, jonka toi-
meentulotuen tarve aiheutuu siita, etta:

1. Henkild on ilman perusteltua syyta kieltaytynyt yksildidysti ja todistetusti tyosta tai sellaises-
ta tydvoimapoliittisesta toimenpiteestd, joka kohtuullisen pitkd ajan turvaisi hanen toimeen-
tulonsa, tai han on laiminlydnnilldén aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai tydvoimapoliittista toi-
menpidetté ole voitu tarjota.

2. Ammatillista koulutusta vailla oleva, taysi-ikdinen alle 25 -vuotias on keskeyttanyt koulutuk-
sen tai kieltdytynyt koulutuksesta niin, ettei han ole tydttomyysturvalain 8 luvun 2 §:n perus-
teella oikeutettu tyottomyysetuuteen (TotuL 10 §).

3. Maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta annetussa lais-
sa (493/1999) tarkoitettu maahanmuuttaja ilman perusteltua syyta kieltaytynyt kotouttamis-
suunnitelman laatimisesta tai osallistumasta kotouttamissuunnitelmassa yksildidysti sovit-
tuihin, tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin taikka jos han on laiminlydnnillaén aiheuttanut
sen, ettei kotouttamissuunnitelmaa ole voitu laatia.

4. Kuntouttavasta tydtoiminnasta annetun lain (189/2001) 3 §:ssé tarkoitettu henkilé on kiel-
taytynyt osallistumasta aktivointisuunnitelman laatimiseen.

5. Kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain 3 §:n 1 momentissa tarkoitettu henkilé on ilman
ty6ttémyysturvalain 8 luvun 7 §:ssé tarkoitettua patevaa syytd kieltaytynyt kuntouttavasta
tyotoiminnasta taikka keskeyttanyt tai omasta syystdan joutunut keskeyttdmaan kuntoutta-
van ty6toiminnan.

Perusosan suuruutta voidaan alentaa 1 momentissa saadettya enemman, kuitenkin yh-
teensé enintdan 40 prosenttia:

1. Jos henkilon toistuvasta 1 momentissa tarkoitetusta menettelystd on paateltavissa, ettei
han halua ottaa vastaan tyota tai osallistua julkisesta tydvoimapalvelusta annetussa laissa
(1295/2002), maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
annetussa laissa tai kuntouttavasta tydtoiminnasta annetussa laissa tarkoitettuihin toimen-
piteisiin.

2. Jos henkilo sen jalkeen, kun hénen toimeentulotuen perusosaa on alennettu 1 momentissa
tarkoitetulla tavalla, kieltaytyy ilman perusteltua syyta tydvoimapoliittisesta toimenpiteesta,
tai jos han toiminnallaan aiheuttaa sen, ettei tydvoimapoliittista toimenpidettéd voida tarjota
ja han taman liséksi kieltdytyy ilman perusteltua syytd 2 momentissa tarkoitetusta suunni-
telman mukaisesta toimintakykya edistavéasta toiminnasta.

Edella 1 ja 3 momentissa tarkoitettu alentaminen voidaan tehda vain edellyttaen, etta alen-
taminen ei vaaranna ihmisarvoisen elaman edellyttdman turvan mukaista valttamatonta
toimeentuloa eikd alentamista voida pitdd muutenkaan kohtuuttomana. Alentaminen voi
olla kestoltaan enintdan kaksi kuukautta kerrallaan kieltdytymisesta tai laiminlyonnista lu-
kien. Uusi alentamispéaétos voidaan tehda valittomasti edellisen jalkeen.

Perusosan alentamisen yhteydessd on aina laadittava, mikali mahdollista yhdessé toi-
meentulotuen hakijan ja tarvittaessa yhteistydssa tydvoimaviranomaisten ja muiden viran-
omaisten kanssa suunnitelma asiakkaan itsendisen suoriutumisen edistdmiseksi. Perus-
osan alentamisen tarvetta ja maaréaa harkitaan tapauskohtaisesti ottaen huomioon tuen
hakijan ja hanen perheensa olosuhteet kokonaisuutena. On huomioitava, ettad alentaminen
voi olla mainittua vahaisempi tai alentaminen voidaan jattaa kokonaan tekematta.
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Sosiaalityd ja muut kaytettdvissa olevat keinot ovat ensisijaisia tuettaessa nuorten aikuis-
ten eldménhallintaa ja itsendista selviytymistd. 2000-luvulla nuoret aikuiset ovat olleet Tor-
nion sosiaalitoimen_erityistuen ja huomion kohteena. Usein asiakkaalla on tarpeita saada
asiakassuunnitelman toteutumiseksi muiden viranomaisten palveluja kuten koulutoimi,
terveydenhuolto, paihde- ja mielenterveysty6, nuorisotyd, etsiva nuorisotyd, asuntoviran-
omaisten palvelut, tybvoimatoimen palvelut seka talous- ja velkaneuvonta.

10.3 Muut perusmenot

Perusosalla katettavien menojen lisdksi muina perusmenoina otetaan tarpeellisen suurui-
sina huomioon: asumistukilain 6 §:ssé tarkoitetut asumismenot, talousséahkdsté aiheutuvat
menot, kotivakuusmaksu ja vahaistd suuremmat terveydenhuoltomenot.

10.3.1 Asumismenot

Toimeentulotuessa asumismenoja huomioitaessa tarkoituksena on viimesijassa turvata
henkilén ja perheen asuminen. Asumismenojen tarpeellista suuruutta harkittaessa otetaan
huomioon asunnon koko ja laatu suhteessa perheen kokoon ja tarpeisiin seka kohtuullista
asumistasoa vastaava kustannustaso paikkakunnalla. Asumismenot huomioidaan paa-
saantoisesti kuukausikohtaisesti. Asumismenot voidaan ottaa huomioon perustoimeentulo-
tuen laskelmassa todellisen suuruisina, jos toimeentulotuen hakijalla ei ole tosiasiassa
mahdollisuutta saada paikkakunnalta asuntoa, jonka menot olisivat sen suuruiset kuin
kunnassa on arvioitu kohtuulliseksi tai sosiaalitydntekijan / - ohjaajan harkinnan perusteel-
la asunnon vaihtaminen on kohtuutonta, kun huomioidaan perheen sosiaaliset olosuhteet.
Uudelle toimeentulotukiasiakkaalle annetaan riittdva aika (3 kk) hakeutua edullisempaan
asuntoon, ennen kuin asumismeno voidaan ottaa tukea myonnettdessa kohtuullistettuna
huomioon. Mikali opiskelijalle on tarjottu asuntolapaikka, niin h&nta velvoitetaan ensisijai-
sena asumisensa turvaamisen keinona, ottamaan tarjottu asuntolapaikka vastaan.

Vuokra-asunnossa asumistukilain 6 §:ssé tarkoitettuja asumismenoja ovat: vuokra, erik-
seen maksettavat kohtuulliset lammityskustannukset, kohtuulliset vesimaksut, saunamak-
su ja kotivakuutus.

10.3.2 Kohtuulliset asumismenot

Kohtuulliset vuokrat Torniossa lammityskustannuksineen enintaan:
(tarkistus vuoden vélein)

1 henkil® 470 euroa/kk
2 henkilbd 540 euroa/kk
3 henkilbd 586 euroa/kk
4 henkildd 700 euroa/kk
5 henkilbd 750 euroa/kk
6 henkilbda 780 euroa/kk
7 henkilbd 810 euroa/kk.
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Muut kohtuulliset asumiskulut:

¢ Asumisoikeusasunnossa kayttdvastike/vuokra otetaan menona huomioon

e Osa-omistusasunnon vuokra huomioidaan lukuun ottamatta rahoitusvastiketta.

¢ Vesimaksu huomioidaan menoksi kohtuullisen suuruisena. Kohtuullinen kulutus on
18€/henkilé/kuukausi.

e Sahkoélammitysasunnossa sahkoélaskusta 80 % huomioidaan lammityksen osuu-
deksi ja 20 % taloussahkon osuudeksi. Kohtuullinen taloussdhkén osuus on enin-
tdan 40€/yksin asuva henkild/kk tai 50€/perhe/kuukausi.

e Sahkon ja veden lukemalaskut huomioidaan perustoimeentulotuen laskelmassa,
mikali ne ovat kohtuulliset asiakkaan kokonaisasumismenot huomioiden.

10.3.3 Omistusasunnon huomioitavat asumismenot:
(omakotitalo, osake, asumisoikeus- ja osaomistusasunto)

¢ Hoitovastike. Ei kuitenkaan rahoitusvastiketta tai ylimaaraista hoitovastiketta.

o Erikseen maksettavat lammityskustannukset (esim. lammityssahkd, o6ljy, pelletit,
polttopuut). Maksusitoumukset lammitysdljyyn faksataan ja lahetetdan Teboil Oy:lle
kirjallisesti etukateen osoitteeseen: TEBOIL OY/ Luotonvalvonta, Bulevardi 26,
00120 HELSINKI.

¢ Kohtuulliset vesimaksut huomioidaan todellisen maksun mukaan.

e Asunnon hankkimiseksi tai perusparantamiseksi otettujen henkilokohtaisten laino-
jen koroista aiheutuvat kohtuulliset menot huomioidaan kokonaisuudessaan. Tuen
hakijan on huolehdittava siita, ettd verotuksen ennakkopidatyksessa huomioidaan
asuntolainojen korot ja perhe asuu itse asunnossa.

¢ Kiinteistbn hoitomenot, joita ovat mm. taloussdhko, koti- ja palovakuutus, tontin
vuokra, Kiinteistdvero, nuohous, jatehuoltomaksu, likakaivon tyhjennys. Kiinteisttn
hoitomenoista huomioidaan 1 kk:n osuutta vastaava summa toimeentulotuen las-
kelmaan.

Tapauskohtaisesti asumismenot voidaan huomioida my6s laskun erapaivan mukaan. Ta-
sauslaskut huomioidaan erikseen kuukaudelle, jolloin ne erddntyvat maksettavaksi. Asu-
mismenoja tarkastellaan kokonaisuudessaan ottaen huomioon kohtuulliseksi katsottavat
asumismenot.

Kotona asuvien taysi-ikdisten nuorten osalta asumismenoja huomioitaessa huomioidaan
perheen koko: esim. jos perheessé kuusi henkil6a, on nuoren osuus asumismenoista 1/6.
Tiliotteissa pitaa nakya nuoren osuus maksetuista asumismenoista.

10.3.4. Koti- ja palovakuutuksen enimmaismaarat seka vuokra- ettd omistusasun-
noissa ovat seuraavat:

e Kerros- tai rivitaloasunnon kotivakuutus on enintddan 5€/yksinasuvalle ja
7€/perhe/kuukausi.
e Omakotitalon koti- ja palovakuutus on enintdén 25€/kk.
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10.3.5 Vuokravakuus, ensimmaisen kuukauden vuokra ja muuttokulut

Taydentdvad toimeentulotukea voidaan myontdd vuokravakuuteen yhden kuukauden
vuokraa vastaava vakuus. Vakuusvuokra voidaan huomioida menoina, esim. kun hakija on
asunnoton, perheen koko muuttuu, asunto on edellistd edullisempi tai hakijan
elaméntilanne muuttuu. Tukea toiselle paikkakunnalle muuttoon voidaan myontad, kun
hakijalla on ty6- tai opiskelupaikka tai muutto on perusteltua perheen erityisten tai
sosiaalisten syiden vuoksi.

Vuokravakuus annetaan ensisijaisesti maksusitoumuksena. Paatokseen vuokravakuudes-
ta sisaltyy perintdehto. Asiakaan tulotilanne ja toimeentulotukioikeus tarkistetaan, mikali
kunta joutuu maksamaan vakuuden asiakkaan vuokrasopimuksen paattyessa. Maksettu
vuokravakuus voidaan laskuttaa asiakkaalta takaisin, mik&li se on kohtuullista hénen silloi-
seen elaman- ja taloudelliseen tilanteeseen nahden.

Vuokravakuus on tarkoitettu ensisijaisesti asunnon kunnon sailymisen varmistamista var-
ten, josta vastuu on aina asiakkaalla. Vuokravakuutta ei voi kayttdaa viimeisen kuukauden
vuokran maksuun. Mikali vakuussitoumus myoénnetddn Tornion ulkopuolella sijaitsevaan
asuntoon, on sitoumus voimassa enintaan 6kk:tta vuokrasuhteen alkamispaivasta. Hakijan
tulee sinéd aikana jarjestaa vakuus joko itse tai uuden asuinkunnan sosiaaliviranomaiselta.
Vuokranantajalle ilmoitetaan kirjallisesti vuokravakuuden palautuksesta sosiaalitoimelle,
ellei vuokralaisen puolelta ole sopimuksen mukaista rikkomusta. Tieto vakuusmaksusta
toimitetaan seurannan vuoksi sosiaalitoimen toimistosihteerille (kopio vuokrasopimuksesta
ja maksusitoumuksesta).

Muuttokulut ja vuokravakuuden myontdd paasaantoisesti se kunta, josta asiakas lahtee.
Tuen myontamiseen voivat kuitenkin vaikuttaa maksujen erapaivat. Mikali 1.kuukauden
vuokran ja vuokravakuuden erédéntymispaivd on vuokrasopimuksen tai muun luotettavan
asiakirjan mukaan muuttoa edeltdvan kuukauden puolella, niin l[&htbkunta kasittelee kysei-
sen toimeentulotukihakemuksen. My6és muutosta aiheutuvat kulut kasitellaan samalla ta-
voin eraantymispaivan mukaan. Toimeentulotukea muuttokuluihin ja vuokravakuuteen
haetaan yleensa etukéteen lahtékunnasta.

Myodnnettdessa toimeentulotukea muuttokuluihin, on asiakkaan kaytettdva ensisijaisesti
halvinta mahdollista muuttotapaa (vuokrakarry tai -pakettiauto). Mikali on kaytettava kulje-
tusliikettda, muuttokuluista on toimitettava kustannusarvio kahdesta kuljetusliikkeesta. Kau-
pungin sisdisiin muuttokustannuksiin ei paasaantodisesti myonneta toimeentulotukea. Eri-
tyisin perustein (esim. sairaus, perhetilanne) voidaan muuttoon myontaa enintaan 100€.

10.4 Terveydenhuoltomenot

Vahaiset terveydenhoitomenot sisdltyvat perusosaan esim. reseptivapaat kasikauppalaak-
keet, hoitotarvikkeet, vahdiset terveydenhuollon matkakustannukset. Niiden katsotaan
olevan noin 3 % perusosasta. Taman ylimenevaltd osin sairauden hoitoon maaratyt 188k-
keet, ladkinnalliset tarvikkeet, hammasproteesit, apuvalineet, terveydenhuollon matkakor-
vausten omavastuuosuudet sekd hammashuollosta ja silméalaseista aiheutuvat kustannuk-
set huomioidaan menona perustoimeentulotukilaskelmaan, mikali niista ei saa korvausta
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muulta taholta (esim. Kelan hoitotuki, sairausvakuutus, vakuutus, Kelan maksukaton ylitta-
vat korvaukset, ladkinnallinen kuntoutus). N&istd menoista tulee esittdd asianmukaiset
tositteet: reseptit ja ostokuitit, laskut ja matkaliput.

Muuta huomioitavaa laékkeisiin liittyen:

e Jos reseptivapaisiin l&dkkeisiin tai ladkkeisiin, joihin ei tule Kela-korvausta, myon-
netdén toimeentulotukea, tulee asiakkaan toimittaa laakarinlausunto sairauden
hoidosta ja laékkeen valttamattomyydesta.

o Ehkaisypillerit tai ladkarin maaraamat ehkaisyvalineet huomioidaan menona.

o Potenssilddkkeet (esim. Viagra) hyvaksytdaén toimeentulotuessa menoksi vain Ke-
lan hyvaksymaan perussairauden hoitoon.

e Tupakanvieroitushoitoon ei l&ahtokohtaisesti myonneta tukea, vaikka reseptissa on
merkinté: sairauden hoitoon.

e Verenpainelddkkeisiin: LIPITOR ja CRESTOR, mybdnnetaan Kelan peruskorvaus
ainoastaan, jos reseptissa on merkintd, ettd potilaalla on vaikeahoitoinen rasva-
ainehairié. Tietyilla diagnooseilla mydnnetaan erityiskorvaus. Jos asiakas hakee
toimeentulotukea ko. l&&kkeisiin, eikd merkintéda ole, asiakas ohjataan terveyskes-
kukseen. Tuolloin |aakéari tekee merkinnan reseptiin tai vaihtaa sen edullisempaan
Kelan korvaamaan ladkkeeseen.

e Toimeentulotukena korvataan edullisin valmiste (viitehintajarjestelma), ellei lagkari
ole kieltanyt 1a&kkeen vaihtoa.

e Hedelmattdmyyshoidosta syntyneet kustannukset julkisessa terveydenhuollossa
huomioidaan toimeentulotukilaskelmassa menona

o Mikali asiakkaalla on apteekkisopimus hoitavan tahon, asiakkaan ja apteekin valil-
14, niin mydnnetdadn maksusitoumus apteekkiin sopimuksen mukaisiin laakkeisiin.

Asiakkaalla on oikeus lddkekulujen lisdkorvaukseen maksettujen omavastuuosuuksien
ylittyessa 675,39€ (vuonna 2011). Lisakorvaus on 100 % 1,50 euron omavastuun ylittaval-
ta osalta ladketta kohti. Oikeus lisakorvaukseen tulee tarkistaa Kelasta. Kela lahettaa asi-
akkaalle ilmoituksen omavastuuosuuden tayttyessa. Sosiaalitoimen viranhaltija voi tarkis-
taa omavastuukertyméan suoraan tietojarjestelman kautta.

Ensisijaisesti hyvaksytaan terveydenhuoltomenot julkisessa terveydenhuollossa annetusta
hoidosta ja sieltd maaratyista sairauden hoitoon tarkoitetuista reseptilaakkeista. Yksityisen
terveydenhuollon kaytdsta johtuneet menot voidaan huomioida toimeentulotuessa, mikali
erikoishoidon tarve ja hoidon kiireellisyys perustellusti sitd edellyttavat. Tallin on vaaditta-
va aina hoitavan laékarin lausunto kiireellisen hoidon tarpeesta. Silmalaakérin suorittama
nadntarkastus hyvaksytaan toimeentulotukena, mikali tarkastusta ei voida toteuttaa julki-
sessa terveydenhuollossa.

Terveydenhuollon matkojen omavastuuosuus korvataan linja-autotaksan mukaisesti, mika-
li hakijalla on samassa kuussa useampi kuin yksi sairaalakaynti. Kela korvaa terveyden-
huollon matkat matkakohtaisen omavastuuosuuden 9,25€ (v.2011) jalkeen hakemuksesta.
Vuotuinen omavastuuosuus on 157,25€ (v. 2011). Matkakohtaiset omavastuuosuudet ker-
ryttavat kalenterivuosittaista omavastuuosuutta. Lisakorvauksen voi hakea Kelalta. Usei-
den kuukausien takaisia terveydenhuollon menoja otetaan jalkikateen kasittelyyn vain eri-
tyisesta syysta.

Padsadntoisesti asiakas ostaa itse laakkeet ja liittd& kuitin ja reseptin seuraavaan toimeen-
tulotuki- hakemukseen. Mikali hakijalla on voimassaoleva toimeentulotukipaatds tai -
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hakemus vireilla, kasitelladn maksusitoumushakemus ladkkeisiin Kiireellisend. Paivystyk-
sessa kirjoitetaan maksusitoumuksia ainoastaan samana tai edellisend iltana maarattyihin
reseptilaakkeisiin, mikali asiakkaalla ei ole varaa ostaa niitd itse. Samalla tapaa mak-
susitoumuksen voi saada sosiaalitoimen paivystajaltd sairaalasta/hoitolaitoksesta kotiutu-
mispaivana. Asiakkaan on itse huolehdittava siita, etta ladkkeet riittavat seuraavaan arki-
paivaan.

10.4.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) 11 §:n mukaan
sosiaalihuollon palveluista maéaratty maksu (mm. paivahoito, Kkotipalvelu) ja ter-
veydenhuollon palveluista henkilén maksukyvyn mukaan maaratty maksu voidaan jattaa
perimatta tai sita voidaan alentaa, jos henkilon elatusvelvollisuus, toimeentulotukiedelly-
tykset tai huollolliset ndkékohdat huomioon ottaen siihen on syyta. Palvelun tuottava kunta
VoI paattaa, ettd maksun perimatta jattamista tai alentamista sovelletaan myds muihin
maksuihin. Asiakasmaksun alentaminen on ensisijaista toimeentulotukeen nahden. Mak-
suvapautushakemus tehdaan hallintokunnan esimiehelle ja siihen voidaan asiakkaan lu-
valla liittd& esim. toimeentulotuen normilaskelma tai muut tarvittavat tulotositteet.

Sairaalahoidon asiakasmaksuina huomioidaan toimeentulotuessa: Poliklinikka- ja sairaa-
lamaksut seka paihdehoidon asiakasmaksujen omavastuuosuudet. Jos sairaalassaolo tai
muu laitoshoito ylittyy 15 vrk/kalenterikuukausi, perusmenosta vahennetddn ruokaosuus
laitoshoidon ajalta. Pitkaaikaisessa hoidossa oleville huomioidaan Sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksuista annetun asetuksen 15 § mukainen kayttdvaran suuruus perus-
osan sijaan. Ns. laitosperusosa on 97€/kk. Lyhytaikaisessa laitoshoidossa oleville ei erillis-
ta kayttorahaa myonneta.

10.4.2. Hammashoitokustannukset, hammasproteesit ja silmalasit

Ensisijaisesti hyvaksytaan hammashoitokustannukset terveyskeskuksessa. Viikonlop-
puisinkin on kaytettavissa julkisen terveydenhuollon seudullinen paivystyspalvelu. Ham-
masproteesien hankinnat ja huollot kasitelladn kustannusarvioon perustuen.

Silmalaakarin/optikon maaraamét silmélasit voidaan ottaa huomioon toimeen-
tulotukilaskelmissa terveydenhuollon menona. Silmalasit huomioidaan menona 3 vuoden
valein. Poikkeus voidaan tehda, mikali silmaldakari/optikko maaraa silméalasit uusittavaksi
useammin terveydellisista syista. Asiakkaalta pyydetaan kustannusarviot lomakepohjilla
(liite 5), jossa ilmenevat kilpailutuksessa hyvaksytyt kohtuulliset hinnat. Mikali silméalasit
ovat vahvistettuja hintoja kallimmat erityisista, perustelluista syistd, tulee kustannusarvio
hankkia vahintd&nkin kahdelta yritykselta. Erityisista syista voidaan vaihtoehtoisesti myon-
tdd toimeentulotukea piilolinsseihin vastaava summa kuin silmélaseihin mydnnettaisiin.
Linssien hoitona tarvittavat nesteet ovat perusosaan sisaltyvia menoja.
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Mikali toimeentulotukea hakee muu kuin pitkdaikais- tai toistuvaisasiakas pelkastdan
hammasproteesien tai silmélasien hankintaan tarkastellaan:

e Hakijan tulotasoa/olosuhteita kahdelta hakemista edeltavaltda kuukaudelta ennen
toimeentulotukiasiakkuutta

e Hankinnan kiireellisyytta, mikali kahden edellisen kuukauden ja hakemiskuukauden
tuloylityksella pystytdan hoitamaan hankinta

e Toimeentulotukea ei myodnneta, ellei se hakijan terveydentila tai muut olosuhteet
huomioiden ole valttamatonta

e Asiakasta ohjataan tarvittaessa tekemaan maksusuunnitelma silmalasi-
en/hammasproteesien hankinnassa

10.4.3 Fysikaalinen hoito, terapiat
Ensisijaisesti huomioidaan julkisessa terveydenhuollossa annetusta hoidosta aiheutuneet

kustannukset. Asiakasta ohjataan ottamaan yhteyttd omalaakariin hoidon tarpeenarviointia
varten.

Yksityisen antamaan fysikaaliseen hoitoon voidaan myontdd toimeentulotukea vain, jos
kysymyksessa on sairauteen liittyva erikoishoito tai hoidon kiireellisyys perustellusti sita
edellyttdd. Asiasta on neuvoteltava etukdteen sosiaalitydntekijan kanssa ja hakijan tulee
esittaa ladkarinlausunto, josta hoidon tarve/kiireellisyys/erikoishoidon tarve selvenee. Tor-
nion terveyskeskuksen kuntoneuvola tarjoaa ohjausta ja neuvontaa varatulla ajalla. Sielta
saa tietoja julkisen terveydenhuollon tai liikuntatoimen jarjestamasta ryhméamuotoisesta
ohjauksesta (esim. niska - ja hartiaryhmad, erityisliikuntaryhmat). Lisatietoja saa terveys-
keskuksen fysioterapiaosastolta, puh. 050 597 2009.

Psyko- ja lyhytkestoisen terapian kulut korvataan padsaantoisesti Kelan omavastuun osal-
ta, kunnes vuotuinen maksukatto tayttyy.

10.4.4 Erityisruokavalio

Erityisruokavaliosta, esim. soija-maito, aiheutuvia kohtuullisia lisdkustannuksia voidaan
ottaa menona huomioon ennen kuin Kela on tehnyt paatéksen hoitotuesta tai vammais-
tuesta. Hoito- tai vammaistukeen tehdaan talléin perinta. Mikali hakija saa kela-korvauksen
ko. kustannuksiin, menot huomioidaan Kela-korvaus véhentden. Tuen hakijalta on pe-
rusteltua pyytdad aina laékarintodistus tai selvitys erityisruokavalion tarpeellisuudesta ja
siitd aiheutuvista menoista. Keliakiaa sairastavat saavat Kelalta kuukausittaisen erityisruo-
kavaliokorvauksen.

10.5 Menot, joita ei paasaantoisesti oteta huomioon toimeentulotuessa

e Asuntolainan lyhennykset, kulutusluottojen korot ja lyhennykset, Yritysvelat ja yri-
tyksen maksut, perintatoimistojen korko- ja kulumaksut, velkasaneerausmaksut

e Auton korjaus- ja vakuutusmaksut
e Jalkiverot
e Vanhat useiden kuukausien takaiset laskut
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11 TAYDENTAVAN TOIMEENTULOTUEN MENOT

Taydentava toimeentulotuki perustuu paasaantdisesti perustoimeentulotuen laskelmaan ja
paatbkseen. Toimeentulotuesta annetun lain 7 ¢ §: Taydentavaa toimeentulotukea myoén-
nettdessa otetaan huomioon tarpeellisen suuruisina_erityismenot, joita ovat:

e Lasten paivahoitomenot
e Muut kuin 7 aja 7 b 8:ssa tarkoitetut asumisesta aiheutuvat menot

e Henkilon tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat, toimeentulon tur-
vaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistamiseksi harkitut menot.

Henkilon tai perheen erityisend tarpeena tai olosuhteena voidaan pitdd esimerkiksi pitkaai-
kaista toimeentulotuen saamista, pitkdaikaista tai vaikeaa sairautta seka lasten harras-
tustoimintaan liittyvia tarpeita. Poikkeuksellisesti voidaan ottaa huomioon myds 7 a 8:n
nojalla toimeentulotuen perusosalla katettavia asumismenoja.

Elatusapua ei hyvaksytd menona taydentavan toimeentulotuen laskelmassa. Asiakasta
ohjataan hakemaan elatusavun huojentamista, mikali asiakkaan maksukyky on alentunut
olennaisesti ja hanella on muu kuin satunnainen toimeentulotuen asiakkuus. Maksettu
elatusapu / elatustuki huomioidaan perustoimeentulotuen laskelmassa kaytettavissa ole-
vaksi tuloksi.

Tyéttomyyskassan jasenmaksu hyvaksytdan menona tdydentdvan toimeentulotuen las-
kelmassa.

11.1 Paivahoitomenot jailtapaivakerhon maksut

Paivahoitomenot hyvaksytddn taydentavan toimeentulotuen laskelmaan menoksi tilapai-
sesti. Mikali asiakkaalla on jatkuva toimeentulotuen tarve, ohjataan asiakasta hakemaan
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain mukainen vapautus paivahoi-
tomaksuista. Yksityisen paivahoidon maksu voidaan huomioida menona tilapaisesti. Toi-
meentulotuen tarpeen ollessa pitkaaikaista perheelle jarjestetddn kunnallinen péaivahoito-
paikka. lltapdivakerhotoiminnasta aiheutuvat menot voidaan huomioida laskelmassa me-
nona.

11.2 Lastenvaunut ja - rattaat sekd muut lastentarvikkeet

Lastenvaunuihin _ja — rattaisiin _sekd muihin lastentarvikkeisiin myoénnetdén toi-
meentulotukea kertaluontoisesti enintddn 253€. Pelkkiin lastenvaunuihin my®nnetdan
enintdan 120€. Mikali lapsen isd on armeijassa, kun lapsi syntyy, voi perhe hakea Kelalta
korvausta lastentarvikkeisiin (esim. vaunut, sdnky) maksettuja kuitteja vastaan.

11.3 Lasten luonapito

Lasten luonapitokuluina huomioidaan toimeentulotukilaskelmaan 8€ /paiva, kun tapaamis-
sopimus_on vahvistettu. Hakijan tulee esittdd luonapitovuorokausista luotettava todistus
siltd vanhemmalta, jonka luona lapsi asuu. Matkakulut huomioidaan paasaantoisesti edul-
lisimman kulkuneuvon mukaan puoleksi vanhempien kesken.
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Jos luonapito vlittdé tavanomaisena pidettavan luonapitoajan (joka toinen viikonloppu ja
puolet loma-ajoista) tulee sen vanhemman, jonka luona lapsi asuu ja joka saa lapsilisén ja
elatustuen/-avun, vastata lapsen elantomenoista ns. tavanomaisena pidettavan luonapito-
ajan ylimenevalta ajalta ellei erityisista, erikseen perustelluista syista paadytd muuhun
ratkaisuun.

11.4 Lasten harrastusmenot

Lasten harrastusten tukemiseen voidaan huomioida pitk&d&n toimeentulotukiasiakkaana
olleelle perheelle (vahintaan vuoden kestanyt, toistuva asiakkuus) tai muutoin pitkaan va-
haisilla tuloilla olleelle perheelle (tulot ylittdneet niukasti toimeentulotukinormit) alle 7-
vuotiaan lapsen harrastusmenoihin  100€/v. ja 7-17-vuotiaan harrastusmenoihin
200€/vuodessa tositteita/laskuja vastaan. Harrastusmenomaksut merkitddn paatdksen
takaa omalle rivilleen, jotta vuosittaisia menoja voidaan seurata. Lastensuojeluperheiden
osalta harrastusmenot kasitellaan tapauskohtaisesti.

11.5 Huonekalut ja kodinkoneet

Taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontaa valttamattémiin kodin tar-
vikkeisiin. Taméa koskee henkilditd, joilla ei ole lainkaan kodin irtaimistoa tai tarvikkeita ja
voidaan ennakoida, etté heilla ei ole mahdollisuutta itsendisesti sitd hankkia l&hitulevai-
suudessa. Tukea voidaan myontdd myos pitkdan asunnottomana olleille. Paasaantdisesti
tukea myonnetaan varattoman nuoren ensiasunnon kalusteisiin ja harkinnanvaraisesti
erotilanteissa. Huonekalu- ja kodinkonehankintojen yhteydessa pyritddn tekemaan koti-
k&ynti asunnon varustetason selvittamiseksi.

Huoneiston kalustamista varten huomioidaan kertaluonteisesti alkuavustuksena enintdan
300€ ensisijaisesti maksusitoumuksena esim. Ekoterminaaliin (kunnostettuja kodinkoneita
ja huonekaluja) tai muihin osto- ja myyntiliikkeisiin. Lisaksi voidaan mydntaa seuraaviin
kodinkoneisiin avustusta: pakastin 150 € ja pyykinpesukone 250€ (jos taloyhtidssa tai
naapuritalossa ei ole pesukonetta, paasaantoisesti lapsiperheille).

11.6 Televisio ja digisovitin

Hallinto-oikeudet ovat katsoneet, ettei kunnilla ole velvollisuutta myéntéda erikseen toi-
meentulotukea television tai digisovittimen hankintaan. Televisiota ei ole pidetty toimeentu-
lotukilaissa tarkoitettuna valttamattémana menona. Nama eivat siis paasaantoisesti ole
toimeentulotuella korvattavia menoja, mutta kaytanndssé sosiaalityontekija arvioi asiak-
kaan tilanteen ja tuen tarpeen tapauskohtaisesti sekéd perustelee tekemanséa péaattksen
asianmukaisesti.

11.7 Matkat ja muut ty6ssakaynnista aiheutuvat menot

Tybmatkamenot otetaan huomioon edullisimman matkustustavan mukaan tositteita vas-
taan. Hakijan on haettava ennakonpidatyksen alentamista tyomatkakulujen vuoksi, jos
hanen on valttamatonta kayttdd tydmatkoilla omaa autoa. Myds kuntouttavasta tyétoimin-
nasta aiheutuvia matkakuluja huomioidaan menona edullisimman matkustustavan mu-
kaan.
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Tybssakaynnista aiheutuvia muita menoja voivat olla mm. tydvaatteista ja_tydvalineista
aiheutuvat menot ja niitd voidaan huomioida enintaan 100€/vuosi.

Mikali hakija on loytanyt itse tai tydvoimatoimiston kautta tydpaikan toiselta paikkakunnal-
ta, voidaan tybhaastattelumatkaan myoéntaa toimeentulotukea. Myonnetty tuki peritaan
takaisin te -toimiston myontamasté liikkkuvuusavustuksesta (likkuvuusavustus maksetaan
ainoastaan tydvoimatoimiston kautta ty6haastatteluun osallistuvalle asiakkaalle). Tyovoi-
matoimisto myontdd myos muita tukia (ylimaarainen tyémarkkinatuki, muuttoavustus) asi-
akkaan saadessa tyopaikan toiselta paikkakunnalta.

11.8 Muuttokustannukset

Muuttokustannuksiin voidaan myontaad toimeentulotukea tarveselvityksen perusteella, mi-
kali perhetilanne, tydnsaanti tai opiskelu sita edellyttaad ja mikali muualta (esim. tyévoima-
toimisto) ei hakijalle myénneté korvausta. Lahialueille muuttokustannuksiin voidaan myon-
taa enintddn 100€. Jos muutto suuntautuu kauemmas niin, asiakkaan taytyy toimittaa
kustannusarvio kahdelta eri muuttokuljetusyritykseltd. Myos Tornion tydvoimalasaatio te-
kee muuttokuljetuksia.

11.9 Romanivaatetus

Romaneilla ja muilla ryhmilla on oikeus yllapitaa kulttuuriaan (PerustusL 17,38). Romani-
naisen puku on osa kulttuuria. Romaninaisen asuun kuuluvat hame, roéijy (pusero), alus-
paita ja — hame, esiliina ja villatakki. Useimmat romaninaiset pukeutuvat romanipukuun 16-
20 v. ikaisend. Naisten romanihameeseen mydnnetaan toimeentulotukea enintaan 680€
joka kahden vuoden vélein toimeentulotuen pitkaaikais- tai toistuvaisasiakkaalle. Muu ro-
maninaisen vaatetus ja miesten vaatetus kuuluvat perusosalla katettaviin menoihin. Las-
kennallisesti 9 % perusosasta kattaa vaate- ja jalkinemenoja. Jos hakija kayttdd hametta
vain erityistilanteissa, toimeentulotukea mytnnetddn ensimmaisen hameen hankintakus-
tannuksiin ja seuraavaan hameeseen aikaisintaan 5 vuoden kuluttua.

11.10 Hautauskustannukset

Kuolinpesa voi pesanhoitajan aloitteesta hakea toimeentulotukea hautauskustannuksiin,
mikali kuolinpesa todetaan varattomaksi. Hautajaiskustannuksina huomioidaan kohtuulliset
kustannukset (liite 6) siltd osin kuin lesken tai vainajan jattamat varat eivat riitd hautajais-
kuluja kattamaan. Pesan varat tulee tarkistaa perunkirjasta. Huomio tulee kiinnittd& pesan
varojen ja velkojen lisdksi pankin saldotodistukseen kuolinp&ivana.

Mikali vainaja on varaton, myonnetdan hautajaiskuluihin kilpailutuksessa hyvéaksyttyjen
hintojen mukaan; arkku, vaatetus, arkkuun laitto, kukat arkun p&lle, vainajan kuljetus,
haudan avaus ja peitto, hautapaikka/polttohautaus seka seurakunnan lasku. Hautauskulut
huomioidaan p&aatdksen 23.3.2011 § 45 /KN mukaan. Muut kustannukset, kuten kuolinil-
moitus, hautakivi sek& muistotilaisuuden kulut jaavat kuolinpesédn/omaisten maksettaviksi.
Kuoleman jalkeen erdantyneitd laskuja ei makseta toimeentulotukena (esim. sairaalalas-
kut, puhelinlaskut). Varattoman kuolinpesan hoitaja voi hakea poistoa kyseisille laskuille.
Laskujen poistoa varten tarvitaan yleensa yhteydenotto laskuttajaan ja kopio perunkirjasta.
Myds verottajalle tulee tehda ilmoitus vainajan varoista ja veloista.
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11.11 Opintolainan korot ja muut opiskelusta aiheutuvat kulut

Kelalta voi tietyin ehdoin hakea korkoavustusta opintolainan korkomaksuihin. Korkoavus-
tus on ensisijainen etuus toimeentulotukeen nahden. Markkinakorkoisen opintolainan kor-
ko tulee padomittaa opiskeluaikana. Mikali opintolainan korkoihin ei voi saada Kelan
myontamaa korkoavustusta, opintolainan maksettavat korot huomioidaan koron maksu-
kuukautena niiden kuukausien osalta, kun hakijalla on oikeus toimeentulotukeen. Opinto-
lainan korkoja ei siis huomioida kuukausittain. Opintolainan korot huomioidaan tositteen
mukaan.

Muista_opiskelusta aiheutuviin_menoihin esim. ylioppilaskoemaksuihin, tarvikkeisiin jne.
voidaan myontdd toimeentulotukea, mikali hakija/perhe on pitkdaikainen toimeentulotu-
kiasiakas. Oppikirjoihin 150€ ja tytvaatteisiin 80€ /vuosi.

Paasykokeisiin liittyviin maksuihin ja niihin liittyviin mahdollisiin matkakustannuksiin voi-
daan myontda pitkaaikaiselle toimeentulotukiasiakkaalle paasaéntdisesti yksi paasy-
koemaksu sekd matkustuskulut edullisimman vaihtoehdon mukaisesti. Opintojen tulee
edistaa itsendista selviytymista tai sisaltya yhdessa laadittuun sosiaalitybnsuunnitelman tai
aktivointisuunnitelmaan.

11.12 Passit ja kansalaisuushakemukset

Passin hankkimisesta aiheutuneet kulut hyvaksytaan menoksi ulkomaalaisille, joilla on
vahintddn vuoden oleskelulupa. Maahanmuuttajien (kiintibpakolaiset) pakolliset asiakirja-
kustannukset, kuten kansalaisuushakemukset hyvaksytdan menoksi. Ohje koskee A ja B -
oleskeluluvan saaneita ulkomaalaisia. Maahanmuuttajista toimeentulotukioikeus on henki-
6114, jolla on pysyvaisluonteinen oleskelulupa. Maahanmuuttajahakijalta vaaditaan toi-
meentulotukihakemuksen liitteeksi passi tai SPR:n matkustusasiakirja, oleskelulupa tai
viisumi ja kotouttamissuunnitelma. Omaehtoisiin lomiin ja matkustamiseen liittyvia kustan-
nuksia ei huomioida toimeentulotuessa menona.

11.13 Vaateavustukset

Pitkaaikainen toimeentulotuen varassa elaminen on perusteltua ottaa huomioon myénnet-
tdessa toimeentulotukea vaatehankintoihin. Toimeentulotukea voidaan myontéaa harkin-
nanvaraisesti vaatteisiin seuraavasti, jos hakija on ollut yhtdjaksoisesti kaksi vuotta toi-
meentulotukiasiakkaana:

e Tuki vaatteisiin on 100€/v
e Tuki hautajaisvaatteisiin lahiomaisen kuoltua enintaan 100€
o Ha&aa- tai ristidisvaatteisiin ei harkinnanvaraista toimeentulotukea mydnneta
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11.14 Lomamatkat ja muut matkat

Toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaille tukea voidaan myontaa tuettujen lomien omavas-
tuuosuuteen ja harkinnanvaraisesti myds matkoihin (esim. lapsiperheet).

Mikali hakijalle myonnetaan taydentavaa toimeentulotukea matkoihin, niin ensisijaisesti
hanelle mybnnetdan maksusitoumus (linja-auto) ja matkashekki (juna)(kaytdssa ainakin v.
2011 loppuun). Shekin numero kirjoitetaan maksusitoumukseen. Asiakkaalle annetaan
mukaan matkashekki, jolla h&n lunastaa junalipun joko Kemista VR:n lipputoimistosta tai
Meri - Lapin matkatoimistosta, puh.010 4225590. Maksusitoumus annetaan toimistovirkai-
lijalle tai toimitetaan maksusitoumuksille varattuun mappiin. Linja-autoliput voi mak-
susitoumuksella lunastaa matkahuollosta.

11.15 Kotona annettavan palvelun maksut

Hakijan tarvitsemat valttamattdmat tukipalvelumaksut kotona asumisen tukemiseksi voi-
daan ottaa taydentdvan toimeentulotuen menoina huomioon, mikali kunta ei tarjoa kysei-
sia palveluja ja maksuja ei voida nain ollen alentaa asiakasmaksulain perusteella maksu-
kykyyn vedoten. Tuolloin tulee tarkistaa asiakkaan palvelusuunnitelma, jotta han saa tar-
vittavat palvelut, ensisijaiset tuet seka kohtuullisen hintaiset tukipalvelut (esim. siivouspal-
velu, ateriapalvelu, laadkkeiden jako-palvelu).

12 EHKAISEVA TOIMEENTULOTUKI

Toimeentulotuesta annetun lain 13 §:n mukaan kunta myontaa paattamiensa perusteiden
mukaan ehkdisevadd toimeentulotukea lain 1 §:n 2 momentissa mainittujen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Lainkohdan mukaan ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on edis-
taa henkildén ja perheen sosiaalista turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista seka ehkais-
ta syrjaytymistéd ja pitkdaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta. Ehkaisevan toimeentulotu-
en kayttotarkoitus on pitkalle sama kuin toimeentulotuesta annetun lain 7 ¢ 8:n 1 mom. 3
kohdan mukaiset erityismenot. Niilla katetaan henkilén tai perheen erityisista tarpeista ja
olosuhteista johtuvat toimeentulon turvaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistami-
seksi tarpeelliseksi harkitut menot (esim. kodin hankinnat, opiskelukustannukset, tyollisty-
misen edistamiseen tadhtddvat menot, vuokravakuus, harrastusmeno).

Ehkaiseva toimeentulotuki on suunnitelmallisen sosiaalitytn véline esim. akuutteihin kriisi-
tilanteisiin tai niiden ehkaisemiseen. Tukea voidaan myontdd myds henkildlle ja perheelle,
joka ei muutoin olisi toimeentulotukeen oikeutettu, mikali ennaltaehkaisevan tuen myonta-
misella voidaan ehkaista pitkdaikaisen toimeentulotukiasiakkuuden syntyminen. Ehkaise-
van toimeentulotuen myontaminen edellyttdd yleensd palvelusuunnitelman laatimista yh-
dessé asiakkaan kanssa ja paatoksen tuen myodntdmisesta tekee sosiaalitydntekija.

Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan edella mainittujen tarkoitusten lisdksi myontaa tuen
saajan aktivointia tukeviin toimenpiteisiin tai koulutuksen loppuun suorittamiseen tyomark-
kina-aseman parantamiseksi, tyollistymista tukevan uuden patevyyden tai ammatin saami-
seksi, asumisen turvaamiseksi rastivuokriin, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen
akillisesta heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi sekd muihin tuen saa-
jan omatoimista suoriutumista edistéaviin tarkoituksiin.
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Ehkaisevan toimeentulotuen tarkempia mydntamisperusteita ja tuen euromaaraisia rajoja
ei ole tarkoituksenmukaista tarkemmin maaritelld, koska ehkéisevan toimeentulotuen
myontadminen perustuu yksilékohtaiseen harkintaan eika sitd myodnneta kaavamaisesti.
Tavoitteena on, etta ehkaisevan toimeentulotuen osuus kaikista toimeentulotukimenoista
on noin 3.3 %. Ehkaisevaan toimeentulotukeen asetetaan perinta vain, mikali sitd on
myonnetty ensisijaista etuutta odotellessa eik& perintd vaaranna asiakkaan itsenaista sel-
viytymista.

Tornion kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta (24.4.2001/SOSTE 8§ 93) on maéaaritellyt
ehkaisevan toimeentulotuen perusteet tai tilanteet, jolloin toimeentulotukea voidaan myon-
taa yksildllisen harkinnan pohjalta:

o Akilliset ja yllattavat elamantilanteet ja niiden seurauksena syntyvat taloudelliset
vaikeudet esim. kuolemantapaus, sairastuminen, suuret terveydenhuollon menot,
perhekriisit, akillinen tyottomyys

¢ Nuorten itsendistymisen tukeminen esim. opiskelijat ja opintojen loppuun saatta-
minen, vahavaraisten vanhempien alaikaiset opiskelijat, erityisen tuen tarpeessa
olevat nuoret

o Tydllistymisen edistaminen esim. koulutuksen ja tydvoimapoliittisten toimien
(kurssien) tukeminen, syrjaytymisen ehkéaisyyn liittyvéat toimet, sosiaalisen turval-
lisuuden edistaminen/harrastusten tukeminen

o Velkakierteen katkaisemiseen pyrkivat toimet esim. luottokorttien kuolettaminen,
satunnaiset lainanlyhennykset, jotka parantavat olennaisesti henkilén tai perheen
tulevaisuudennakymia

e Asumisen turvaaminen esim. lapsiperheen ja vaikeasti asutettavien suurehkot
vuokrarastit, asuntojen korjaukset

e Vahavaraiset perheet, jotka eivat ole oikeutettuja varsinaiseen toimeentulotu-
keen, mutta ovat tdméan oikeuden rajamailla esim. asunnon/kodin/perheen tilan-
netta parantavat suuremmat hankinnat, loma- ja virkistystoiminta

13 SOSIAALINEN LUOTOTUS

Torniossa ei ole palveluvalikoimassa sosiaalista luototusta. Sosiaalinen luotto on tarkoitet-
tu pienituloisille ja vahavaraisille henkildille, joilla ei eri syista, esim. vakuuksien puuttumi-
sen tai maksuhairiomerkinndn vuoksi, ole mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa.
Luottoa voidaan mydntdad kodin hankintoihin, pieniin asunnon muutostdihin, takuuvuokriin,
tyon edellyttdman auton tai tydvalineiden ostoon, vuokra- ja osamaksurasteihin ja muihin
hakijan itsendiseen selviytymiseen liittyviin menoihin. Luoton takaisinmaksuehdot sovitaan
luotonsaajan kanssa hanen todellisen maksukykynsd mukaan. Asiakkaiden korttiluottojen
kautta ylivelkaantuminen on noussut suureksi haasteeksi. Sosiaalista luottoa voidaan
myontaa luottojen saneeraamiseen hakijan itsendisen selviytymisen tukemiseksi esim. kun
velkajarjestely ei ole mahdollista.

Tilanteita, jolloin sosiaalista luototusta voitaisiin kayttaa: Opintojen rahoittamiseksi silloin,
kun opiskelija ei saa luottohairimerkinnan vuoksi valtion takaamaa opintolainaa, Kodin-
konehankintoihin, Kulutusluottojen saneeraamiseen, vuokravakuuksiin.
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14 HALLINNON OIKEUSPERIAATTEITA

yhdenvertaisuus ja asiakkaiden tasapuolinen kohtelu

tarkoitussidonnaisuus eli toimivallan kayttd lain mukaan hyvéaksyttaviin tarkoituksiin
puolueettomuus eli esteettémyys ja lahjomattomuus

suhteellisuus eli kohtuullisuus paamaaraan nahden

luottamuksensuoja eli oikeutetut odotukset

15 KASITEMAARITTELYJA

Pitkaaikaistyoton
e tarkoitetaan henkil6d, joka on ollut yhtajaksoisesti 12 kk ty6ttémana tyonhakijana
tydvoimatoimistossa (Tyollisyysasetus, 1363/1997)

Toimeentulotuen pitkaaikaisasiakas
e tarkoitetaan vahintdan vuoden kestanyttd, toistuvaa asiakkuutta

Toimeentulotuen toistuvaisasiakas

e Toimeentulotuen toistuvaisasiakkuudella tarkoitetaan vahintdan kuuden kuukauden
asiakkuutta edeltdvan vuoden aikana

Aktivointisuunnitelma
e tavoitteena on l0ytda pitkdan tyottomana olleelle polku tydelamaan tai koulutuk-
seen. Tydvoimatoimisto ja sosiaalitoimisto laativat aktivointisuunnitelman yhdessa
asiakkaan kanssa. Aktivointisuunnitelmaan voi sisaltyd mm. tyévoimatoimiston tyol-
listymistd edistavia palveluja seké erilaisia sosiaali-, terveys-, koulutus- ja kuntou-
tuspalveluja sekéd kuntouttavaa tyotoimintaa.
e Kenelle aktivointisuunnitelma tehdé&n?
o Alle 25 —vuotias
= tydnhakusuunnitelma + tyomarkkinatukea 180 pvm:n ajalta viimei-
sen 12 kalenterikuukauden aikana ja edelleen tukeen oikeutettu
= tydnhakusuunnitelma + tayden tyéttomyyspaivarahakauden (500 pv)
jalkeen saa tyomarkkinatukea
= tybnhakuhaastattelu + toimeentulotuella viimeiset 4 kk
o Yli 25 —vuotias
= tydmarkkinatukea vahintddn 500 paivan ajan ja on edelleen oikeu-
tettu tydomarkkinatukeen
= tayden tyottomyyspaivarahakauden jalkeen (500 pv tai oikeus lisa-
paiviin paattynyt) + tydomarkkinatukea 180 pv ja oikeutettu edelleen
tyomarkkinatukeen
= péaaasiallinen toimeentulo viimeiset 12 kk toimeentulotuki

Kuntouttava tydtoiminta
o pyritddn raataldimaan asiakkaan yksilollisista tarpeista l&htien ja sen jarjestami-
sessé huomioidaan asiakkaan tyo- ja toimintakyky niin, etté tyétoiminta edistaisi
opiskelua tai tyoéllistymistd. Jarjestdmisesta paattaa kunta. Kunta voi jarjestaa tyo-
toimintaa joko itse tai sopia sen jarjestdmisesta toisen kunnan, kuntayhtyman,
yhdistyksen, s&étion, valtion viraston tai uskonnollisen yhdistyksen kanssa.
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16 OHJIEIDEN SITOVUUS

16.1 Etuuskasittelijat/Sosiaaliohjaajat

Toimeentulotukiohjeet sitovat etuuskasittelijoité ja sosiaaliohjaajia. Toimeentulotukikasitte-
lijat voivat myontaa toimeentulotuen kaikkiin tdssa ohjeessa mainittuihin taydentavalla toi-
meentulotuella katettaviin menoihin niilta osin kuin myodntamista ei ole erikseen maaritelty
vain sosiaalityontekijan tehtavaksi.

Erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat menot kasittelija voi ottaa huomioon toimeen-
tulotukilaskelmaan, kun on kyse lapsen luonapitoa koskevasta asiasta, lapsen harrastus-
menoista tai opintolainan koroista.

Mikali asiakas hakee taydentavalla tai ehkaisevalla toimeentulotuella katettaviin menoihin
toimeentulotukea enemman kuin ndissa ohjeissa on maaritelty, tulee kasittelijan konsultoi-
da sosiaalitydntekijaa ja/tai siirtda asia viivytyksetta sosiaalitydntekijan ja aikuissosiaalitydn
tiimin ratkaistavaksi. Tarvittaessa voidaan varata aika sosiaaliohjaajalle tai sosiaalityonte-
kijalle tilannearvioita ja suunnitelman tekoa varten.

16.2 Sosiaalityotekijat

Toimeentulotukiohjeet linjauksena sitovat my6s sosiaalityontekijditd, mutta heilla on paa-
tosvaltansa rajoissa asiakkaan erityisolosuhteet huomioiden mahdollisuus poiketa ohjeista.
Sosiaalityontekijan tulee talldin selkeasti toimeentulotuen hakijan tilannearviossa ja ennen
kaikkea paatdsosiossa perustella poikkeaminen, kirjaten ne oleelliset seikat asiakkaan
tilanteesta, jotka ohjeista poikkeamiseen vaikuttivat. Mikali myénnettavd summa on yli
1000€ ja siihen sisaltyy harkintaa, tulee sosiaalitydntekijan aina konsultoida asiassa sosi-
aalityon johtajaa.

Sosiaalitydn suunnitelma suositellaan laadittavaksi kun:

¢ arvioidaan ehkaisevan toimeentulotuen myontamista
perusosaa alennetaan
asiakkaalla tai perheelld on erityisia tarpeita
paatoiminen opiskelija, jolla ei ole opintoetuuksia, hakee tukea
alle 25-vuotias tuloton nuori hakee toimeentulotukea
henkilon tai perheen kriisitilanne vaatii henkilékohtaista tapaamista
henkilon tai perheen tilannetta selvitetd&n kotikaynnilla
toimeentulotuen asiakkuus pitkittyy
hakijan tilanne vaatii elakeselvittelya
kun hakija on uusi ja tilannetta ei pystyta muutoin arvioimaan



